PATVIRTINTA:
Dienos centras ,,Sviesa“
Direktoriaus 2019 sausio 15 d. jsakymu Nr. 2

BiudZetiné jstaiga dienos centras “Sviesa”
(programa perzitiréta ir patikslinta 2019 m. sausio mén.)

Dienos socialinés globos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo asmenims,
turintiems proto negalig programa — strateginis planas 2018-2023 metams

1. Centro SSGG analizé

Vidinés silpnosios pusés

1. Didéjantis lankytojy amzius ir prastéjanti jy
sveikatos buklé.

2. Lankytojy su sunkia negalia ir elgesio
sutrikimais priezitiros ir globos sunkumai —
socialiniy darbuotojy ir socialiniy
darbuotojy padéjéjy vyry stygius.

3. Patalpy inovacinéms veikloms/paslaugoms
trukumas dél skirtingy negaliy turinciy
asmeny poreikiy suderinimo ir jy tenkinimo:

3.1.  Specializuotos aplinkos trikumas
teikiant paslaugas asmenims turintiems
autizmo spektro sutrikimg.

3.2. Specializuoty patalpy tritkumas teikiant
paslaugas cerebrinio paralyziy turintiems
asmenims.

3.3. Specializuoty patalpy trukumas
galimybei kurti apsaugotas darbo vietas.

4. Parengty ir iSugdyty darbuotojy emigracija j
Vakary Europos $alis, kur realizuojamos
centre jgytos kompetencijos.

Vidinés stipriosios pusés

1. Tinkamos darbuotojy, teikian¢iy paslaugas,
kompetencijos.

2. Aukstas darbuotojy kurybiskumo lygis.

3. Stipri, atvira ir bendradarbiaujanti centro

bendruomené: lankytojai, Seimos nariai,

darbuotojai.

Lanksti paslaugy teikimo dinamika.

Teikiamos profesionalios ir specializuotos

socialinés paslaugos, atitinkancios skirtingy

negaliy asmeny tikruosius poreikius.

Visapusiskas bendruomeniskumo ktirimas.

7. Visavertis lankytojy jtraukimas j centro
gyvenimg. Lankytojai — aktyvis
bendruomenés dalyviai.

8. Labai geri ir geri lankytojy ir jo Seimy nariy
centro veiklos vertinimai.

9. Savanoriy ir studenty jtraukimas j paslaugy
teikima per kartu vykdomas veiklas.

10. Nuolatinis naujy idéjy ir iSorés projekty
jgyvendinimas

11. Greitas ir dinamiskas reagavimas j
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12. Glaudus bendradarbiavimas su socialiniais
parneriais.

ISorinés galimybés

Lo

Platus iSoriniy partneriy tinklas.

Gera iSoriné reputacija.

3. llgalaikis ir testinis Europos Tarybos

savanoriy projektas.

Centro gerosios patirties sklaida.

Glaudds rysiai su ,,Uzupio respublikos*

asociacija.

6. Visuomenés stigmtizuojancio pozitrio jveika
per vykdomus kiirybinius ir meno projektus,
bei kitas kasdienines vykdomas veiklas.

7. Papildomy specializuoty patalpy, kurios
pagerinty socialiniy paslaugy teikimo kokybe,
jrengimo galimybés.

8. Tikslingas socialiniy darbuotojy, socialinio

darbuotojy padéjéjy ir specialisty

kvalifikacijos kélimas.
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ISorinés grésmés

1. Sunkéjancios naujy lankytojy atvykusiy i
centra su savivaldybés siuntimu negalios
buklés sudaro objektyvius sunkumus vystyti ir
palaikyti Siuo metu sékmingai centro
vykdomas uzimtumo ir lankytojy gebéjimy
vieS§inimo programas.

2. Bendros valstybés vizijos suaugusiy asmeny
su proto negalia atzvilgiu trikumas.

3. Neaiski socialiniy paslaugy srities darbuotojy
atlyginimy politika.

4. Did¢jantis lankytojy skaiCius centre mazina
paslaugy teikimo kokybe.

5. Skirtingy negaliy turin¢iy lankytojy telkimas
tame paciame centre mazina socialiniy
paslaugy kokybe.

6. Socialiniy jmoniy veikimo modelis, kuris
skirtas nejgaliyjy asmeny jdarbinimui yra
orientuotas j lengvesng¢ ir viduting negalia
turin€ius asmenis.
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1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

Ilgalaikiai (strateginiai) tikslai (2018-2023 m.):

Plésti ir tobulinti socialinés globos paslaugas asmenims turintiems viduting ir sunkig proto ir
kompleksing negalig, atsizvelgiant j kintan¢ius Centro bendruomenés nariy poreikius,
Lietuvos Respublikos vykdoma socialing politikg, Vilniaus miesto savivaldybés keliamus
reikalavimus.

Uztikrinti asmenims prasmingg veikla dienos metu, siekiant ugdyti ir palaikyti jy
savarankiskuma, gerinti gyvenimo kokybe ir jgalinti juos visaver¢iam socialiniam gyvenimui
bendruomengéje.

Formuoti demokratinés visuomenés humaniska poziiir] j Zmones, turin€ius proto ir
kompleksing negalig.

Ilgalaikiai kokybés uZtikrinimo ir tobulinimo tikslai:

Vykdyti pokycius pagal lankytojy, jy artimyjy/globéjy, darbuotojy, suinteresuoty Saliy,
finansuotojo poreikius ir vidaus ir iSorés paslaugy kokybés vertinimus bei pasiektus paslaugy
teikimo rezultatus;

Nuolat tobulinti ir atnaujinti paslaugy teikimo metodus, taikyti inovacijas;

Nuolat gerinti fizing ir informacine¢ dienos centro aplinka, vadovaujantis maksimalaus
saugumo ir universalaus dizaino principais;

Gerinti paslaugy teikimo kokybés kultiira;

Nuolat tobulinti darbuotojy, ypac tiesiogiai paslaugas lankytojams teikianciy specialisty,
kvalifikacijg ir profesionaluma;

Telkti Centro bendruomen¢ bendram darbui;

Puoseléti rysius su Centro socialiniais partneriais, Uzupio bendruomene, jvertinti jy
poreikius, likescius ir atsakingai i juos reaguoti.

SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU TEIKIMO ASMENIMS, TURINTIEMS
PROTO NEGALIA PROGRAMOS GAIRES
2019 m. Centro prioritetiniai tikslai:
Vystyti ir tobulinti centro teikiamy socialiniy paslaugy tobulinimo sistema.
Stiprinti lankytojy jtraukimo j centro socialiniy paslaugy planavimo, teikimo ir vertinimo
bei jtraukimo j galimybes.
Stiprinti lankytojy ,,saves atstovavimo* kompetencijas.
Tobulinti centro Jgalinimo ir Gyvenimo kokybés koncepcijy jgyvendinima.

UZDAVINIAL:

Teikiamy paslauguy planavimas:

. informacijos apie vaikus turin¢ius proto negalig bei lankancius specialigsias ugdymo jstaigas

rinkimas ir poreikio planavimas. Bendradarbiavimas su ugdymo jstaigomis ir
nevyriausybinémis organizacijomis; informacijos teikimas Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos Socialiniy reikaly departamento Socialinés paramos skyriui;

dalyvavimas socialinés globos skyrimo procediiry vykdyme, biisimuosius dienos socialinés
globos paslaugy gavéjus informuojant apie Centro teikiamas socialinés globos paslaugas;
nejgaliyjy socialiniy poreikiy jvertinimas, informacijos apie lankytojy poreikius surinkimas;
teisiniy santykiy su lankytoju bei jo tévais/globéjais jforminimas

(' sutarciy pasirasymas);

galimybiy visiems centro bendruomenés nariams aktyviai dalyvauti centro veiklos
planavime, numatyty veikly ir priemoniy jgyvendinime, veiklos rezultaty vertinime, siekiant
formuoti ir stiprinti bendruomenés natriy dalyvavimo galias/gebé&jimus, sudarymas;

Socialinés globos teikimas:



2.1. lankytojo dienos veiklos organizavimas, pagal sudaryta individualy veiklos organizavimo
tvarkarastj;
2.2. saugios, sveikos ir emociskai palankios aplinkos uztikrinimas ir pritaikymas lankytojo
poreikiams;
2.3. jvairiapusisky uzimtumo poreikiy uztikrinimas, vykdant konkrec¢ias programos gair€s;
2.4. savarankiSko gyvenimo jgiidziy palaikymas ir stiprinimas;
2.5. rysiy su lankytojo aplinka stiprinimas ir palaikymas;
2.6. integraciniy projekty uz Centro riby vykdymas;
2.7. ry$iy su vietine bendruomene/visuomene stiprinimas ir palaikymas.
teikiamos dienos socialinés globos dokumentavimas:
2.7.1. lankytojo byla (konfidenciali informacija);
2.7.2. lankytojo sveikatos byla (konfidenciali informacija);
2.7.3. lankytojo veiklos organizavimo byla;
2.7.4. atskiry individualiy programy planai ir ataskaitos;
2.7.5. lankytojo darbinio uzimtumo ir veiklos lapas.
2.8. Personalo darbo organizavimas:
2.8.1. socialing globg teikiancio personalo struktiiros formavimas, atsizvelgiant j lankytojy skaiciy,
ju specialiuosius poreikius ir interesus, turimg negalia, bei galiojanéius teisés aktus;
2.8.2. personalo turimos  kvalifikacijos uztikrinimas, darbui su proto negalios asmeniu,
kvalifikacijos kélimo plano sudarymas;
2.8.3. fizinés ir emociskai palankios personalo darbo aplinkos sukirimas ir palaikymas,
motyvavimas darbui;
2.8.4. savanoriskos veiklos organizavimas ir vykdymas.
2.9. Valdymas ir administravimas:
2.9.1. centro steigimg ir socialinés globos teikima reglamentuojanc¢iy dokumenty rengimas ir
pildymas;
2.9.2. centro tiking ir finansing veiklg uztikrinan¢iy dokumenty rengimas ir pildymas.

TIKSLU IR UZDAVINIU JGYVENDINIMO PRIEMONES

1. Darbiniy gebéjimy formavimas:
1.1. MedzZio darby dirbtuvés programos gairés:
1.1.1. suteikti lankytojams medzio technologijos Ziniy;
1.1.2. iSmokyti suvokti darbo su medziu uzduotis ir kontroliuoti jos vykdymo eiga, vykdyti darby
saugos reikalavimus;
1.1.3. gaminti buiciai pritaikomus gaminius i§ medienos.
1.2. Mezgimo dirbtuvés programos gaireés:
1.2.1. organizuoti efektyvy lankytojy uzimtuma;
1.2.2. mokyti paruosti sitilus darbui, megzti bei nerti nesudétingus daiktus;
1.2.3. lavinti lankytojy pojucius, démesj, valig, aktyvinti mastymo procesus, zadinti fantazija,
skatinti teigiamas emocijas ir pasitenkinima.
1.3. Maisto gamybos mokymo programos gairés:
1.3.1. rengti lankytojus savarankiskam gyvenimui ir savgs apsitarnavimui, atsizvelgiant kiekvieno
1 individualias galimybes;
1.3.2. ismokyti elementariy maisto gamybos procesy: arbatos, kavos, sumustiniy, misrainiy ir kt.
patiekaly paruoSimo buduy;
1.3.3. ugdyti valgymo kulttiros suvokima;
1.4. Tekstilés dirbtuvés programos gairés:
1.4.1. mokyti lankytojus paruosti sitilus, vilng darbui, audimo ir vélimo jgidziy, nuaudziant ar
nuveliant nesudétingus gaminius.
1.4.2. lavinti pojucius, démesj, valig, aktyvinti mgstymo procesus, zadinti teigiamas emocijas ir
pasitenkinima;
1.4.3. pristatyti visuomenei nejgaliyjy darbo rezultatus.
1.4.4.
15. Suvenyry gamybos programos gairés:
1.5.1. rinkti gamtiné¢ medziagg ir aptarti kaip ja panaudoti;



1.5.2. pasinaudojant jutiminiais gebéjimais, paskatinti nejgaliuosius, savo suvokimag iSreiksti
meninémis priemonémis;

1.5.3. mokyti vaizduoti jvairias formas, per naujy emocijy ir jspudziy pazinima;

1.5.4. gaminti meninius suvenyrus, juos pateikti visuomenei, siekiant formuoti jos nuomone apie
nejgaliyjy gebéjimus.

1.5.5. rinkti jvairias medziagas ir panaudoti dirbtuvés veikloje.

1.5.6. skatinti lankytojus iSreiksti savo gebéjimus kuriant suvenyrus, naudojant jvairias medziagas.

1.5.7. stimuliuoti lankytojy sensomotorikg naudojant skirtingas medziagas, formas.

1.5.8. gaminti suvenyrus, juos pristatyti visuomenei, siekiant formuoti nuomon¢ apie nejgaliyjy
gebéjimus.

1.5.9. lankyti edukacines programas.

1.6. Zvakiy liejimo programos gairés:
1.6.1. supazindinti lankytojus su zvakiy liejimo technologija bei darby sauga, dirbant §j darba;
1.6.2. pasinaudojant lankytojy meninés raiSkos gebéjimais, gaminti visuomenei patrauklius ir
meniSkus gaminius;
1.6.3. jtraukti j darbo procesg jvairiy negaliy lankytojus, pritaikant darbo procesg jy galimybéms.

2. Lankytoju visavercio dalyvavimo uZtikrinimas:
2.1. Dalyvavimo jgiidziy ugdymo programos gaireés:
2.1.1. skatinti socialing jtrauktj ir dalyvavima;
2.1.2. ugdyti zmoniy su proto negalia geb¢jima bendrauti ir bendradarbiauti su juos supancia
aplinka, visuomene;
2.1.3. ugdyti komunikacinius jgudzius, socialinj elgesj, pilietiSkuma, skatinti kulttrinj dalyvavima
ir savo teisiy iSmanyma;
2.1.4. mokyti, lavinti ir jtvirtinti lankytojy gebéjimus, kaip elgtis paprastose kasdieninése
situacijose visuomenéje;
2.1.5. ugdyti socialing patirtj;
2.1.6. plésti socialiniy vaizdiniy pasaulj;
2.1.7. ugdyti pasirinkimo laisve, skatinant apsisprendimo iniciatyva;
2.1.8. ugdyti, lavinti ir jtvirtinti socialinius jgiidzius realiose situacijose (parduotuvé, visuomeninés
Jstaigos, maitinimo jstaigos, visuomeninis transportas ir t.t.).
2.2. Lankytojuy jgalinimo ir jgalinancios aplinkos Kkiirimo programos gairés
(horizontali programa visose priemonése):
2.2.1. Kkurti jgalinancig aplinka, kurioje lankytojas turi aktyvy balsg ir yra iSgirstas;
2.2.2. atpazinti aktyvy lankytojy balsg (poreikius);
2.2.3. stiprinti lankytojy gebéjimus verbaline ir/ar neverbaline kalba isreiksti savo poreikius, norus,
svajones.
2.3. Lankytojy gyvenimo kokybés Centre gerinimo (Individualaus socialinés globos
plano) programos gaireés:
2.3.1. kurti aplinka, kurioje lankytojas yra pagrindinis teisiy ir laisviy turétojas — SU Savo
gebéjimais, galimybémis, vertybémis ir tikslais.
2.3.2. Lankytojy gyvenimo kokybés sritis ir jy gerinimg atspindéti Individualiame lankytojo
socialinés globos plane, kartu su lankytoju formuojant gyvenimo kokybés srities tikslus;
2.3.3. po numatyto laikotarpio perzvelgti rezultatus: analizuoti bei vertinti iSsikelty tiksly poky¢ius
laike, atsirandancius dél pasikeitusios lankytojo savijautos/biisenos ir/ar jgyvendintos

veiklos.
2.3.4. Po jvertinimo gryninti ir formuluoti naujus tikslus ir numatyti naujus veiksmus tikslams
pasiekti.
2.4. Informaciju technologiju naudojimo programeos gairés:

2.4.1. mokyti lankytojus dirbti kompiuteriu;
2.4.2. mokyti naudotis Siuolaikiniu ziniasklaidos tinklalapiu;
2.4.3. mokyti rinkti teksta;
2.4.4. susipazinti su pagrindinémis kompiuterio programomis (pagal poreikj);
2.4.5. mokyti naudotis elektroninémis bendravimo priemonémis. Pasto dézutés sukiirimas.
2.5. Kasdieniniy gyvenimo jgiudZiy ugdymo ir lavinimo programos gairés (6
grupése):
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suformuoti kasdieninius ir palaikyti turimus kasdieninio gyvenimo jgudzius, siekiant, kad
asmuo su negalia kuo maziau priklausyty nuo aplinkiniy;
ugdyti lankytojo higienos jgtidzius;
ugdyti apsirengimo ir nusirengimo jgtdzius;
ugdyti valgymo jgudzius;
lavinti kasdieninio socialinio elgesio jgiidzius.

Alternatyvaus ugdymo lankytojams, turintiems labai sunkia negalia, programos
gaireés:
organizuoti efektyvy uzimtuma Zymia proto negalig turintiems jaunuoliams, kuriame jie biity
ne pasyvis stebétojai, bet aktyviis dalyviai;
atsizvelgiant | kiekvieno jaunuolio galimybes, ugdyti jy gebéjimus, pojucius, skatinti
teigiamas emocijas ir pasitenkinimg.

Meniniy gebéjimy atskleidimas ir saviraiSkos lavinimas:
Vaizduojamosios raiskos veiklos (dailés studijos) programos gaireés:
naujy darbiniy jgiidziy formavimas ir jtvirtinimas. Savarankisko jgtidziy naudojimosi darbo
jrankiais, priemonémis ir darbo vieta ugdymas;
darbo struktiiros pakeitimas, atsizvelgiant j lankytojy funkcinj amziy ir raiSkos galimybes;
kirybisku, mastymo ir saves suvokimo ugdymas. Teigiamy emocijy skatinimas ir
palaikymas dailés uzsiémimuose;
savivertés ugdymas ir integraciniy projekty vykdymas.
jvairiy dailés priemoniy, jrankiy taikymas, jvairiy dailés techniky taikymas ir iSbandymas;
darbo struktiiros pakeitimas, atsizvelgiant j jaunuoliy funkcinj amziy ir jy raiskos galimybes;
jvairiy dailés techniky ir priemoniy taikymas ugdo fantazija, kirybiSkuma, mastyma.
Atsizvelgiant | lankytojy funkcinj amziy — temy parinkimas, kurios suzadinty jy
prisiminimus, gyvenimo patirt] ir emocinius iSgyvenimus. Vaizdiniy kiirimas, pasakojimo,
analizés, lyginimo ir asmeningés patirtie pagalba;
mus supancio pasaulio — daikty ir reiskiniy steb¢jimas ir analizé sensomotoriniy jgidziy
pagalba;
savivertés skatinimas ir integraciniy procesy vystymas. Personaliniy parodeéliy
organizavimas, dalyvavimas konkursuose, parodose, muziejy ir parody lankymas, jvairios
iSvykos, Svenliy organizavimas, turi didele reikSme kiirybiSkumo, mastymo, savivertés
pajautimo vystymui, integraciniy procesy plétimui ir gilinimui.
Keramikos studijos veiklos programos gairés:
individualus meninis lavinimas , atsizvelgiant | lankytojy poreikius bei gebéjimus, jy
polinkiy atskleidimas;
medziagos( molio) paZinimas, technologiniy Ziniy jgijimas bei darbiniy jgtidZiy formavimas;
galimybiy laisvai meninei savirai$kai sudarymas, meniniy geb¢jimy ugdymas, estetinio
skonio lavinimas;
kiirybiskumo, pastabumo, iniciatyvumo skatinimas;
individualiy meniniy gebéjimy gilesnis atskleidimas, vertinimas bei jy naudojimas atliekant
ivairias — plokStumines, erdvines, ritmines, sensomotorinias uzduotis.
Jvairiy objekty ar gamtos formy steb&jimas ir rezultaty taikymas individualiose uzduotyse;
konkreciy gaminiy kiirimas, parodiniy kolekcijy formavimas;
parody lankymas, parody renginiy rengimas ir jgyvendinimas;
lankytojy tarpusavio etiSky santykiy formavimas bei tarpusavio pagalbos skatinimas.
Muzikos studijos veiklos programos gaireés:
atsipalaidavimo ir ramybés patyrimas, vaizduotés ir teigiamy emocijy plétojimas — muzikos
pagalba;
jtraukti lankytojus j grupine veikla muzikinio — kiirybinio bendravimo pagrindu;
grupinés muzikingés veiklos biidu padéti pakeisti poziiir] | save, leisti saugiai reiksti jausmus;
plésti muzikinj akiratj - supazindinti su jvairiais muzikos zanrais, stiliais.
muzikos ir muzikiniy instrumenty pagalba, lavinti ritmin¢ ir muziking klausa.
individualts uzsiémimai — padéti labiau atsiskleisti lankytojy muzikiniams gebéjimams;
Teatro terapijos studijos veiklos programos gairés:
stiprinti lankytojy pasitikéjimg savimi;
buti atsakingiems uz savo poelgius;



3.4.3. ugdyti saviraiska integruojantis j visuomeng;

3.4.4. teatro meno iSraiSkos priemonémis zadinti vaizduote ir fantazija;

3.4.5. kirybinio proceso metu geriau suvokti savo asmenybg ir aplink supantj pasaulj;

3.4.6. kurybiskai reiks$ti savo mintis ir jausmus;

3.4.7. organizuoti geros nuotaikos uzsiémimus — sielos terapija, siekianti blogas emocijas isreiksti
pozityviu biidu;

3.4.8. dirbti kurybiskai — pasitelkiant priemones, kurios i$spresty emocinius konfliktus, skatinant
asmenybés tobuléjima;

3.5. Kultiiriniy renginiy organizavimo programos gairés rengiama kiekvienais
metais ir atsispindi visos jstaigos darbo plane.

4. Sveikatos prieziiira ir jos uZtikrinimas:

4.1. Individualiy ir grupiniy sporto uzZsiémimy programos gaireés:

4.1.1. nejgaliyjy kvépavimo funkcijos, Sirdies Z kraujagysliy sistemos, iStvermés treniravimas;

4.1.2. judamojo atraminio aparato stiprinimas;

4.1.3. medziagy apykaitos skatinimas;

4.1.4. dalyvavimas miesto ir respublikos nejgaliyjy sporto varzybose bei SOK veikloje;

4.2. Lankytojy psichinés bei fizinés sveikatos biiklés problemy sprendimo, svarstant
individualias darbo, uZimtumo kriiviy ir veiklos galimybiu vykdymo programeos gairés:

4.2.1. maksimaliai iS$naudojant visas turimas priemones ir galimybes pasiekti, kad lankytojas
jaustysi visokeriopai komfortiSkai fizine ir psichine prasme, sumaZinant nesauguma,
nepasitikéjimg ir fizinj nepatoguma;

4.2.2. iki minimumo sumazinti agresijos ir autoagresijos protrukius;

4.2.3. psichosomatiniy sutrikimy kontrolé ir prevencija.

4.3. Individualios ir grupinés psichoterapinés pagalbos ir paramos teikimo
programos gaireés:

4.3.1. psichologinio emocinio komforto Dienos centre “Sviesa” palaikymas;

4.3.2. bendravimo nesklandumy diagnostika ir terapija;

4.3.3. emocinio nestabilumo fiksavimas;

4.3.4. lankytojo seimos konsultavimas;

4.3.5. personalo kokybisko darbo ir paslaugy uZtikrinimas.

5. Bendradarbiavimas ir vieSinimas:
5.1. Darbo su lankytojuy Seimomis programos gairés (horizontali programa taikome
visose veiklose):

5.1.1. bendradarbiauti su lankytojy tévais ir globéjais keiCiantis informacija apie lankytojus,
konsultuoti ir teikti paslaugas.

5.1.2. keistis informacija apie lankytojy biiklg, veiklg dienos centre ir uz jo riby.

5.1.3. suteikti informacijg apie taikomas ugdymo programos ir bendradarbiauti siekiant bendry
tiksly.

5.1.4. istirti Seimy socialing padét; ir sidilyti papildomas paslaugas pagal poreikij, konsultuoti.

5.2 Humanis$kos visuomenés poziiirio nejgaliuosius formavimo programos gairés
(horizontali programa taikome visose veiklose):

5.2.1. dienos centro ,,Sviesa“ bendruomenés aktyvus dalyvavimas kuriant harmoningg, humaniska
demokrating visuomeng, kurioje socialinés politikos prioritetu tapty zZmogaus verte,
lankytojo teisés ir lygybés klausimai;

5.2.2. mazinti visuomengje jprasty, visuotinai pripazinty socialiniy normy ir vertybiy
neatitinkan¢iy asmeny, turiniy proto negalig socialing atskirtj;

5.2.3. Kkeisti visuomenés nariy susidarytus stereotipus apie asmenis, turin¢ius proto negalig;

5.2.4. kreipti visuomenés pozilirj ] asmeny, turin¢ius proto negalia, galias ir gebé&jimus;

5.2.5. $viesti visuomene¢ asmeny, turin¢iy proto negalig integracijos klausimais.

5.3. Centro laikras¢io “Sarka “ leidyba:

5.3.1. gerinti bendravimg ir bendradarbiavimg tarp centro bendruomenés nariy;

5.3.2. laikrastyje skelbiama informacija prisidéti prie centro tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo;

5.3.3. organizuoti vieSas bendruomenés nariy diskusijas Centro veiklos organizavimo ir kt. opiais
klausimais;

5.3.4. 1 kartg per mén. informuoti bendruomenés narius apie centre vykdomas veiklas bei kt.
naujienas.

6. Trumpalaiké globa:



6.1. Prailgintos veiklos grupés ir vakariniy apsitarnavimo jgudzZiu lavinimo
programos gairés:

6.1.1. suteikti pagalba lankytojo, turincio negaliag Seimos nariams, glob¢jams, ripintojams, kai
laikinai dél tam tikry priezas¢iy ( ligos, komandiruotés, atostogy ar pavargimo) jie negali
prizitréti lankytojy, kuriems reikalinga nuolatiné priezitra;

6.1.2. rytiniy ir vakariniy apsitarnavimo jgiidziy palaikymas. Danty valymas; Prausimasis po duSu;
Plauky trinkimas; Barzdos skutimas; Higieniniy pakety naudojimas; Drabuziy priezitira ir
pasirinkimas; Lovos klojimas ir patalynés keitimas;

6.1.3. veikos organizavimas, atsizvelgiant j paros laika: Veikly orientuoty i atsipalaidavima ir poilsj
organizavimas; Salygy sudarymas individualiems poreikiams ir pomégiams realizuoti;
Pasivaiksciojimas lauke; ,,Arbatos gérimo ritualas®;

6.1.4. saugios namy aplinkos kiirimas: Informacijos apie zmogaus poreikius kaupimas; Pozityvios
psichologinés biiklés palaikymas ne namy salygomis; SavarankiSko ir suaugusio Zmogaus
pozitrio formavimas.

7. Specialios dietos taikymo vir§kinimo sutikimy bei vir§svorio turinciy lankytoju
programos gairés:

7.1.1. sumazinti lankytojy, lankytojy, turinéiy vir§svorj, svori;

7.1.2. mazinti gyvuliniy riebaly kiekj;

7.1.3. apriboti cukraus, druskos, konditeriniy gaminiy kiekj;

7.1.4. maista gaminti verdant, troskinant darzoviy sultinyje.

8. Lankytojy atvykimo ir nuvykimo i namus tvarkaras¢iy sudarymas, atsiZvelgiant i
Seimy poreikius.

9. Mokymo programos gairés studentams “Specialiyju socialiniy paslaugy teikimas
asmenims, turintiems proto negalia”®, aprobuota remiantis Dienos centro “Sviesa”
darbo patirtimi:

9.1. supazindinti centre atliekancius praktikg studentus, jstaigos veikla besidomincius
asmenis su jstaigos veiklos organizavimo principais ir kryptimis;

9.2. sutarciy su praktikantais pasiraSymas;

9.3. supazindinti su centro tikslais, uzdaviniais, funkcijomis ir struktiira;

9.4. mokyti analizuoti centro lankytojy socialing situacija, jy problemy atskleidimo
priezastis, numatyti jy sprendimo biidus;

9.5. mokyti sudaryti IGTP, remiantis centro specialisty sukurtomis mokymo
priemonémis;

9.6. supazindinti su socialinio darbuotojo, dirbancio su proto negalios asmenimis, darbo
ypatumais, numatyti Sios pareigybés veikos plétros galimybes;

9.7. konsultuoti kity socialiniy jstaigy ir organizacijy specialistus socialiniy paslaugy

organizavimo $ios negalios zmoniy klausimais.
10. Darbo su savanoriais programos gaireés:

10.1. padéti centrui siekti tikslo — nejgaliyjy integracijos (per savanorio ir nejgalaus
lankytojo tarpusavio santykius);

10.2. savanorisky darby atlikimo tvarka, sutar¢iy su savanoriais pasiraSymas;

10.3. pateikti naujy darbo aspekty ir pagerinti jstaigos veikla;

10.4. sudaryti savanoriui galimybe tapti aktyviu visuomenes pilieciu;

10.5. skatinti savanorio nora bendrauti su kitais, pajusti bendros veiklos malonumg ir

atsakomybe uz kitus.
11. Centro savivaldos programos gaireés:

11.1. skatinti Centro bendruomenés narius (lankytojus, jy tévus ir darbuotojus) reiksti savo
nuomong apie centro socialiniy paslaugy teikimo kokybe;

11.2. organizuoti Centro tarybos veikla;

11.3. skatinti ir ugdyti lankytojy atsakingumo, bei bendradarbiavimo bendruomenéje
1gudzius;

11.4. organizuoti grupiy senitiny susirinkimus bei Viso centro Lankytojy senitiny tarybos
veikla.

12. Projekty jgyvendinimas:

12.1. informacijos apie Lietuvos, Vilniaus, ES paramos agentiiry, tarptautiniy fondy

vykdomus projektus ir teikiamg parama rinkimas, analizavimas;



12.2. projekty, tobulinanciy jstaigos veikla rengimas ir teikimas atitinkancioms
institucijoms;

12.3. projekty jgyvendinimas;

12.4. dalyvavimas projektuose partneriy teisémis.

13. Centro administravimas ir iikinés veiklos organizavimas.

PROGRAMOS IGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERIJAI

14. Darbuotojy asmeninio ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai.
15. Lankytojy teisiy skatinimo ir uztikrinimo kasdieniame darbe rezultatai.

16. Partnerysciy teikiamos naudos Centrui rezultatai.

17. Lankytojy jtraukimo j paslaugy planavima, teikimg ir vertinimga rezultatai.

18. Lankytojy jgalinimo rezultatai.

19. Lankytojy gyvenimo kokybés gerinimo rezultatai.

20. Jtraukimo j Individualiy plany rengimga rezultatai.

21. Paslaugy teikimo tgstinumo rezultatai.

22. Naudos ir lankytojy pasitenkinimo rezultatai.

23. Lyginimosi su kitais paslaugy teikéjais rezultatai.



