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BIUDZETINE JSTAIGA DIENOS CENTRAS “SVIESA”

DIENOS SOCIALINES GLOBOS IR TRUMPALAIKES SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU
TEIKIMO ASMENIMS, TURINTIEMS INTELEKTO NEGALIA
PROGRAMA — STRATEGINIS PLANAS 2024-2029 METAMS

Centro SSGG analizeé

Silpnosios pusés

1. Didéjantis lankytojy bei jy Seimos nariy
amzius ir prastéjanti sveikatos buklé, reikalaujanti
didesnés ilgalaikés socialinés globos paslaugy
prieinamumo.

2. Nesubalansuotas lankytojy su vidutine ir
sunkia negaliomis skaiciaus santykis, didinantis
paslaugy teikimo sudétingumg ir darbuotojy darbo
krivius.

3. Patalpy inovacinéms veikloms/paslaugoms
trukumas dél skirtingy negaliy turin¢iy asmeny
poreikiy suderinimo ir jy tenkinimo:

3.1. Specializuotos aplinkos trikumas teikiant
paslaugas asmenims turintiems autizmo spektro
sutrikima.

3.2. Specializuoty patalpy triikumas teikiant
paslaugas cerebrinio paralyziy turintiems
asmenims.

3.3. Specializuoty patalpy trikumas galimybei
kurti apsaugotas darbo vietas.

4. Lankytojy gyvenamosios vietos yra toli nuo
Centro lokacijos, kas zenkliai didina transporto
i§laidas ir atvykimo/parvykimo trukme.

Stipriosios pusés

1. Kolegialus vadovavimo stilius su aiskia paslaugy
teikimo struktiira.

2. Gera vidiné komunikacija — kontroliuojami
informacijos mainai.

3. Tinkamos darbuotojy, teikian¢iy paslaugas,
kompetencijos.

4. Socialiniy paslaugy teikimo programy jvairove.

5. Stipri, atvira ir bendradarbiaujanti Centro
bendruomené: lankytojai, Seimos nariai, darbuotojai.
6. Lanksti paslaugy teikimo dinamika.

7. Teikiamos profesionalios ir individualizuotos
socialinés paslaugos, atitinkancios skirtingy negaliy
asmeny tikruosius poreikius.

8. Visavertis lankytojy jtraukimas j Centro gyvenima.
Lankytojai — aktyviis bendruomenés dalyviai.

9. Labai geri ir geri lankytojy ir jo Seimy nariy Centro
veiklos vertinimai.

10. Savanoriy ir studenty jtraukimas j paslaugy teikimag
per kartu vykdomas veiklas.

11. Nuolatinis naujy idéjy ir iSorés projekty
igyvendinimas.

12. Greitas ir dinamiSkas reagavimas j iskilusias

v v —

13. Glaudus bendradarbiavimas su socialiniais

partneriais.
14. Aiskis paslaugy teikimo rezultatai.
Galimybés Grésmeés

1. Platus iSoriniy partneriy tinklas.

2. llgalaikis ir testinis Europos Tarybos
savanoriy projektas.

3. Centro gerosios patirties sklaida.

4. Visuomenés stigmtizuojanc¢io poziiirio jveika
per vykdomus kiirybinius, darbinius ir meno
projektus, bei kitas kasdienines vykdomas veiklas.
5. Tikslingas socialiniy darbuotojy, individualios
priezitiros darbuotojy ir specialisty kvalifikacijos
kélimas.

6. Tarptautiniy projekty pritraukimas.

7. Lengvai suprantamos kalbos metodo
jvaldymas visose teikiamose paslaugose,
didinantis lankytojy savarankiskuma.

8. Galimybeé teikti dienos socialinés globos
paslaugas arc¢iau lankytojo gyvenamosios vietos.

1. Mazas ilgalaikés socialinés globos paslaugy
prieinamumas (bendruomeniniai gyvenimo namai), kai
Centra lankantis asmuo lieka vienas mirus ar sunkiai
susirgus globé&jui.

2. Didéjantis lankytojy su vidutine ir sunkia negaliomis
santykio disbalansas mazina paslaugy teikimo kokybe.
3. D¢l didéjancio lankytojy su vidutine ir sunkia
negaliomis santykio disbalanso gali kilti sunkumai
pritraukti kompetentingus ir motyvuotus darbuotojus.
4. Gera iSorés reputacija didina norinciy gauti paslaugas
Centre.




llgalaikiai (strateginiai) tikslai (2024-2029 m.):

1. Plésti ir tobulinti socialinés globos paslaugas asmenims turintiems viduting ir sunkig intelekto ir kompleksine
negalia, atsizvelgiant j kintan¢ius Centro bendruomenés nariy poreikius, Lietuvos Respublikos vykdoma socialing
politika, Vilniaus miesto savivaldybés keliamus reikalavimus.

2. Uztikrinti lankytojams prasmingg veikla dienos metu, sudaryti salygas keturiems lankytojams jsitraukti j darbo
rinka, siekiant ugdyti ir palaikyti jy savarankiSkuma, gerinti gyvenimo kokybe ir jgalinti juos visaverciam
socialiniam gyvenimui bendruomenéje.

3. Formuoti demokratinés visuomenés humaniska poziiirj j asmenis, turincius intelekto ir kompleksing negalig.

Ilgalaikiai kokybés uZtikrinimo ir tobulinimo tikslai:

1. Vykdyti poky¢ius pagal lankytojy, jy artimyjy/globéjy, darbuotojy, suinteresuoty saliy, finansuotojo poreikius
ir vidaus ir iSorés paslaugy kokybés vertinimus bei pasiektus paslaugy teikimo rezultatus.

2. Nuolat tobulinti ir atnaujinti paslaugy teikimo metodus (ne maziau nei keturi), taikyti inovacijas (ne maziau
nei dvi).

3. Nuolat gerinti fizin¢ ir informacing Centro aplinka, vadovaujantis maksimalaus saugumo ir universalaus
dizaino principais.

4. Gerinti paslaugy teikimo kokybés kultiirg (socialiniy paslaugy uztikrinimo Equass pripaZinimas).

5. Nuolat tobulinti darbuotojy, ypaé tiesiogiai paslaugas lankytojams teikianciy specialisty, kvalifikacijg ir
profesionaluma.

6. Telkti Centro bendruomene¢ bendram darbui — lankytojy ir Seimos nariy atstovavimo organizacijos
sukdirimas.

SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU TEIKIMO ASMENIMS, TURINTIEMS INTELEKTO
NEGALIA PROGRAMOS GAIRES

2024 m. Centro prioritetiniai tikslai:

1. Paslaugy teikimo arciau lankytojy gyvenamosios vietos (Centro filialy) analizé.

2. Socialiniy paslaugy kokybés stiprinimas - Equass paslaugy kokybés sistemos testinumas, resertifikavimas.
3. Alternatyvios komunikacijos metody diegimas.

4. Tarptautinio bendradarbiavimo partnerystés projektai.

Socialinés globos paslaugy teikimo gairés:
Lankytojo dienos veiklos organizavimas, pagal sudarytg individualy veiklos organizavimo tvarkarastj.
Saugios, sveikos ir emociSkai palankios aplinkos uztikrinimas ir pritaikymas lankytojo poreikiams.
IvairiapusiSky uzimtumo poreikiy uztikrinimas, vykdant konkrecias programos gairés.
Savaranki$ko gyvenimo jgiidziy palaikymas ir stiprinimas.
Rysiy su lankytojo aplinka stiprinimas ir palaikymas.
Tarptautiniy ir jtraukiyjy projekty vykdymas.
Rysiy su vietine bendruomene/visuomene stiprinimas ir palaikymas.
Teikiamos dienos socialinés globos dokumentavimas:
8.1. lankytojo byla (konfidenciali informacija);
8.2. lankytojo sveikatos byla (konfidenciali informacija);
8.3. lankytojo veiklos organizavimo byla;
8.4. atskiry individualiy programy planai ir ataskaitos.
9. Personalo darbo organizavimas:
9.1. socialine globa teikiancio personalo struktiiros formavimas, atsizvelgiant j lankytojy skaiciy, jy
specialiuosius poreikius ir interesus, turima negalig, bei galiojancius teisés aktus;
9.2. personalo turimos kvalifikacijos uztikrinimas, darbui su intelekto negalig turinciais asmenimis,
kvalifikacijos kélimo plano sudarymas;
9.3. fizinés ir emociskai palankios personalo darbo aplinkos sukiirimas ir palaikymas, motyvavimas
darbui;
9.4. savanoriskos veiklos organizavimas ir vykdymas.
10.Valdymas ir administravimas:
10.1. Centro steigimg ir socialinés globos teikima reglamentuojan¢iy dokumenty rengimas ir pildymas;
10.2. Centro tking ir finansing veiklg uZztikrinanc¢iy dokumenty rengimas ir pildymas.
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TIKSLU IR UZDAVINIU JGYVENDINIMO PRIEMONES
1. LANKYTOJU DARBINIU GEBEJIMU FORMAVIMAS:

1.1.Zoleliy (vaistaZoliy) ir Zvakiy gamybos dirbtuvés programos gairés:
1.1.1.supazindinti lankytojus su vaistazoliy jvairove;
1.1.2.mokyti paruosti vaistazoles;
1.1.3.jtraukti lankytojus j darbing — terapine veikla;
1.1.4.individualiai pritaikyti skirtingus darbo procesus lankytojams, atskleidziant jy gebéjimus;
1.1.5.reprezentatyviai visuomenei pateikti savo produktg — arbatas;
1.1.6.pagal poreikj gaminti zZvakes i§ vaskuoliy (vasko ploksteliy).
1.1.7 kartg per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veikla, grupiy ir senifiny susirinkimy metu;
1.1.8.lankytojy ir darbuotojy pasitilymai ir diskusijos karta per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg tgstinumg dirbtuvéje.

1.2.Maisto gamybos mokymo ir siuvimo programos gaireés:

1.2.1.ugdyti lankytojy savarankiskumg ir pasitikéjima savimi, atsizvelgiant j kiekvieno individualias galimybes;

1.2.2.ugdyti valgymo kultiiros suvokima ir jgiidzius;

1.2.3.mokyti savaranki$ko apsipirkimo parduotuvéje (sudaryti prekiy sarasa, rasti reikiamus produktus parduotuvéje,
atsiskaityti uz pirkinius;

1.2.4.ugdyti lankytojy supratima, i§ kur atsiranda maistas: sodinti, auginti ir prizitréti darzg bei Siltnamyj;

1.2.5.5altuoju mety laiku mokytis dirbti su medziaga: pasigaminti lekala, taisyklingai sukirpti medziagg ir pan.

1.2.6.kartg per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veiklg, grupiy ir senitiny susirinkimy metu;

1.2.7.lankytojy ir darbuotojy pasitilymai ir diskusijos karta per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg tgstinumg dirbtuvéje.

1.3.Suvenyry gamybos ir muilo gamybos programos gairés:
1.3.1.siekti tvarumo (panaudoti antrines zaliavas) suvenyry dirbtuvés gamybos procesuose;
1.3.2.pastebéti, atskleisti ir stiprinti individualius lankytojy gebéjimus;
1.3.3.adaptuoti rankdarbiy technika/technologijos proceso etapg (-us) pagal individualius gebéjimus;
1.3.4.individualiai parinkti, pritaikyti medziagas ir priemones;
1.3.5.sukurtus gaminius pristatyti visuomenei mugése ir kt.;
1.3.6.karta per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veikla, grupiy ir senitiny susirinkimy metu;
1.3.7.lankytojy ir darbuotojy pasitilymai ir diskusijos karta per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg testinumg dirbtuvéje.

1.4 Komunikacijos knygy gamybos programos gairés:
1.4.1 . komunikacijos knygy gamyba kaip testinumas (po jvykdyto projekto);
1.4.2.tobulinti lankytojy jgytus jgudzius knygy gaminime vykdyto projekto metu;
1.4.3.individualiai pritaikyti skirtingus darbo procesus lankytojams, atskleidziant jy gebéjimus;
1.4.4.sudaryti galimybe kiekvienam lankytojui pasirinkti knygos gamybos etapg ar procesa;
1.4.5.sukurtas komunikacijos knygas realizuoti pagal poreikj;
1.4.6.karta per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veikla, grupiy ir senitiny susirinkimy metu;
1.4.7.lankytojy ir darbuotojy pasiiilymai ir diskusijos karta per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg tgstinuma dirbtuvéje.

2. LANKYTOJU SOCIALINIO DALYVAVIMO IR JTRAUKTIES UZTIKRINIMAS:

2.1.Dalyvavimo jgiidZiy ugdymo programos gaireés:
2.1.1.skatinti socialing jtrauktj ir dalyvavima;
2.1.2.ugdyti geb&jima bendrauti ir bendradarbiauti su supancia aplinka, visuomene;
2.1.3.ugdyti savo teisiy iSmanyma;
2.1.4.ugdyti, lavinti ir jtvirtinti lankytojy gebéjimus, kaip elgtis paprastose kasdieninése situacijose visuomenéje;
2.1.5.plésti socialiniy vaizdiniy pasaulj;
2.1.6.ugdyti, lavinti ir jtvirtinti socialinius jgtidZius realiose situacijose (parduotuveé, maitinimo jstaigos, visuomeninis
transportas ir t.t.);
2.1.7.mokyti naudoti jau turimomis komunikacijos knygomis;
2.1.8.jvertinti tekstus lengvai suprantama kalba;
2.1.9.karta per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veikla, grupiy ir senitiny susirinkimy metu;



2.1.10.1ankytojy ir darbuotojy pasitlymai ir diskusijos karta per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg testinumg dirbtuvéje.

2.2.Lankytoju jgalinimo ir jgalinandios aplinkos kiirimo programos gairés (horizontali programa visose
priemonése):
2.2.1.kurti jgalinancig aplinka, kurioje lankytojas turi aktyvy balsg ir yra iSgirstas;
2.2.2.atpazinti aktyvy lankytojy balsg (poreikius);
2.2.3.stiprinti lankytojy gebéjimus verbaline ir/ar neverbaline kalba isSreiksti savo poreikius, norus, svajones.

2.3.Lankytojy gyvenimo kokybés Centre gerinimo (Individualaus socialinés globos plano) programos gairés:

2.3.1.kurti aplinka, kurioje lankytojas yra pagrindinis teisiy ir laisviy turétojas — su savo gebéjimais, galimybémis,
vertybémis ir tikslais;

2.3.2.1ankytojy gyvenimo kokybés sritis ir jy gerinimg atspindéti Individualiame lankytojo socialinés globos plane,
kartu su lankytoju formuojant gyvenimo kokybés srities tikslus;

2.3.3.po numatyto laikotarpio perzvelgti rezultatus: analizuoti bei vertinti iSsikelty tiksly pokycius laike, atsirandancius
dél pasikeitusios lankytojo savijautos/biisenos ir/ar jgyvendintos veiklos;

2.3.4.po jvertinimo gryninti ir formuluoti naujus tikslus ir numatyti naujus veiksmus tikslams pasiekti;

2.3.5.individualius planus sudaryti naudojant lengvais suprantamos kalbos principus.

2.4.Informaciniy technologijy naudojimo programos gairés:

2.4.1.mokyti naudotis Siuolaikinémis komunikacijos priemonémis ir jas naudoti kasdieniame gyvenime;

2.4.2.mokyti, jvairiy kompiuteriniy programy pagalba, skaityti, raSyti, skai¢iuoti atsizvelgiant j individualius
lankytojy poreikius ir sugebéjimus;

2.4.3.taikyti muzikos terapijos metody elementus naudojant kompiuterj ir ausines;

2.4.4.mokyti naudotis nuotolinémis bendravimo priemonémis per vaizdo skambut] Zoom , Messenger, Skype
programas. (naudojant vaizdo kamera ir ausinés);

2.4.5.mokyti naudotis plansetiniu kompiuteriu ir naudotis “Google Play” parduotuvés paslaugomis;

2.4.6.kartg per metus pokalbis su lankytojais apie dirbtuvés veikla, grupiy ir senitiny susirinkimy metu;

2.4.7.lankytojy ir darbuotojy pasiiilymai ir diskusijos kartg per metus apie galimas realias naujas veiklas arba esamy
veikly tobulinimg t¢stinumg dirbtuvéje.

2.5.Kasdieniniy gyvenimo jgiidZiy ugdymo ir lavinimo programos gairés:
2.5.1.suformuoti kasdieninius ir palaikyti turimus kasdieninio gyvenimo jgtdzius, siekiant, kad lankytojas kuo maziau
priklausyty nuo aplinkos veiksniy;
2.5.2.ugdyti lankytojo higienos jgiidzius;
2.5.3.ugdyti apsirengimo ir nusirengimo jgiidzius;
2.5.4.ugdyti valgymo jgtdzius;
2.5.5.1avinti kasdienio socialinio elgesio jgidzius.

3. LANKYTOJU MENINIU GEBEJIMU ATSKLEIDIMAS IR SAVIRAISKOS LAVINIMAS:

3.1.Dailés studijos/dirbtuvés veiklos programos gairés:

3.1.1.naujy darbiniy jgiidziy formavimas ir jtvirtinimas. Savarankisko jgiidziy naudojimosi darbo jrankiais, priemonémis
ir darbo vieta ugdymas, supazindinimas su jvairiy dailés priemoniy, jrankiy, techniky taikymu ir jy iSbandymas;

3.1.2.kurybisko mastymo ir saves suvokimo ugdymas. Teigiamy emocijy skatinimas ir palaikymas, socializavimas
kolektyviniame darbe dailés uzsiémimy metu. Mus supancio pasaulio — daikty ir reiSkiniy stebéjimas ir analizé.
Fantazijos ugdymas per steb&jima, jvairiy dalyky aptarimus ir lyginima. Meniniy vaizdiniy kiirimas fantazijos ir
asmeninés patirties pagalba;

3.1.3.jvairiy dailés techniky ir priemoniy taikymas. Atsizvelgiant j konkreciy lankytojy sugebé&jimus, fizines galimybes
bei sgmoninguma — atskiry temy parinkimas;

3.1.4.personaliniy ir kolektyviniy parody rengimas, kiiriniy sklaida visuomenéje, dalyvavimas konkursuose, muziejy ir
parody lankymas, Svenciy organizavimas, skatinant kiirybisSkuma, mastymo, savivertés pajautimo vystyma,;

3.1.5.atsakomybés ir pareigingumo ugdymas siekiant darnaus kiirybisko darbo rezultaty.

3.2.Keramikos studijos veiklos programos gairés:
3.2.1.individualus meninis lavinimas, atsizvelgiant j lankytojy poreikius bei gebé&jimus, jy polinkiy atskleidimas;
3.2.2.medziagos (molio) pazinimas, technologiniy Ziniy jgijimas, darbiniy jgtidziy formavimas bei jy iSlaikymas;
3.2.3.galimybiy laisvai meninei saviraiSkai sudarymas, estetinio skonio lavinimas;
3.2.4 kiirybiskumo, pastabumo, iniciatyvumo skatinimas;
3.2.5.individualiy meniniy gebéjimy naudojimas, atliekant jvairias — plokStumines, erdvines, ritmines, terapines
uzduotis;
3.2.6.jvairiy objekty ar gamtos formy stebéjimas. [Zvalgy taikymas individualiose uzduotyse;
3.2.7.konkreciy gaminiy kiirimas, parodiniy kolekcijy formavimas;



3.2.8.parody rengimas, jy pristatymas;
3.2.9.lankytojy tarpusavio etisky santykiy palaikymas;
3.2.10.pazZintiniy renginiy Centre organizavimas.
3.3.Muzikos studijos ir terapinés veiklos programos gairés:
3.3.1.atsipalaidavimo ir ramybés patyrimas, vaizduotés ir teigiamy emocijy plétojimas — muzikos pagalba;
3.3.2.jtraukti lankytojus i grupine veikla muzikinio — kuirybinio bendravimo pagrindu;
3.3.3.grupinés muzikinés veiklos biidu padéti pakeisti pozitirj j save, leisti saugiai reiksti jausmus, nukreipti démesj nuo
patiriamo diskomforto;
3.3.4.plésti muzikinj akiratj - supazindinti su jvairiais muzikos zanrais, stiliais;
3.3.5.muzikos ir muzikiniy instrumenty pagalba, lavinti ritmine ir muziking klausa;
3.3.6.individualts uzsiémimai — padéti labiau atsiskleisti lankytojy muzikiniams gebéjimams;
3.3.7.gyvai atliekamos muzikos klausymasis ir muzikavimas;
3.3.8.koncertiniy programy rengimas ir dalyvavimas koncertiniuose pasirodymuose.

3.4.Teatro terapijos studijos veiklos programos gairés:
3.4.1.teatro meno iSraiskos priemonémis zadinti vaizduote ir fantazija;
3.4.2 kurybinio proceso metu geriau suvokti savo asmenybe ir aplink supantj pasaulj;
3.4.3 kurybiskai reiksti savo mintis ir jausmus;
3.4.4.organizuoti geros nuotaikos uzsiémimus — sielos terapija, siekianti blogas emocijas iSreiksti pozityviu biidu;
3.4.5.dirbti kurybiskai — pasitelkiant priemones, kurios i§spresty emocinius konfliktus, skatinant asmenybés tobuléjima;
3.4.6.spektakliy kuirimas ugdant atsakomybe, i§tverminguma;
3.4.7.gastrolés bei pasirodymai festivaliuose ir kt. atskleidZiant lankytojy gebéjimus visuomenei.

3.5. Tekstilés dirbtuvés/studijos veiklos programos gairés:

3.5.1. siekti, kad tekstilés studijos uzsiémimuose lankytojai sugebéty perteikti savo emocing biiseng, pasauléjauta,
spalvy ir formy suvokima;

3.5.2. formuoti ir lavinti jvairiy tekstiliniy techniky jgiidzius: vélimo skirtingais biidais, audimo, batikos, kaiSymas,
aplikacija;

3.5.3. stimuliuoti lankytojy smulkigjg motorikg dirbat jvairiomis tekstilinémis technikomis;

3.5.4. atsizvelgiant j lankytojy ir jy senéjimg keisti ir pritaikyti pagal jy galimybes naudojamas tekstilines technikas;

3.5.5. lavinti kiirybiSkuma, démesj, valia, Zadinti teigiamas emocijas;

3.5.6. formuoti teisingus darbo jgidzius;

3.5.7.parody rengimas ir pristatymas visuomenei.

3.6. Kultiiriniy renginiy organizavimo programos gairés rengiamos kiekvienais metais ir atsispindi Centro
veiklos plane.

4. SVEIKATOS PRIEZIURA IR JOS UZTIKRINIMAS:

4.1.Individualiy ir grupiniy sporto uZsiémimy programos gairés:
4.1.1.nejgaliyjy kvépavimo funkcijos, Sirdies kraujagysliy sistemos, iStvermeés treniravimas;
4.1.2.judamojo atraminio aparato stiprinimas;
4.1.3.medziagy apykaitos skatinimas;
4.1.4 komandiniy zaidimy ir varzyby organizavimas.

4.2. Ergoterapijos uzsi¢émimy lankytojams, turintiems sunkia negalia, programos gairés:

4.2.1.organizuoti efektyvius ergoterapijos uzsiémimus siekiant didinti lankytojy motyvacija, isitraukima j veikla,
dalyvavima, savarankiskuma;

4.2.2 lavinti lankytojy saviprieZzitiros jgiidzius;

4.2.3.valgymo jgiidziy lavinimas;

4.2.4.drabuziy rengimosi padéciy mokymas, lavinimas;

4.2.5 komunikacijos simboliy pazinimas, siejimas su veikla, daiktu, emocija ir kt.;

4.2.6.alternatyvios komunikacijos knygy individualus pritaikymas atsizvelgiant j lankytojo poreikius, skatinimas
jtraukti j kasdienj gyvenima, visuomeng;

4.2.7.pagalbiniy priemoniy rekomendacijos, parinkimas, pritaikymas;

4.2.8.smulkiosios ir stambiosios motorikos lavinimas tikslinga veikla;

4.2.9.pazintiniy funkcijy lavinimas tikslinga veikla;

4.2.10.sensoriniy funkcijy lavinimas sensorinémis priemonémis.

4.3. Sveikatos prieZziuiros ir slaugos programos gairés:
4.3.1.pirminés pagalbos suteikimas pagal aprasyma, gydymo testinumo uztikrinimas;
4.3.2.Centro patalpy higienos prieziiiros kontrolé pagal aprasa;
4.3.3.vaisty uzsakymas, apskaita, pavojingy atlieky iSvezimo organizavimas;



4.3.4.darbuotojy pirmosios pagalbos ir higienos jgtidziy mokymy organizavimas. Darbuotojy sveikatos pasitikrinimy
kontrolé.
4.3.5.uzkreciamy ligy prevencija.
4.4. Maitinimo organizavimo ir sveikos mitybos programos gairés:
4.4.1. lankytojy maitinimo valgiarascio sudarymas;
4.4.2 lankytojams, turintiems kramtymo ir rijimo problemy, maisto pritaikymas (malimas, smulkinimas);
4.4.3. maisto tvarkymo kokybés uztikrinimas Centre;
4.4.4 maisto produkty pirkimo kontrolé, siekiant uztikrinti uzsakomy produkty kokybe.

5. BENDRADARBIAVIMAS IR VIESINIMAS:

5.1. Darbo su lankytojy §eimomis programos gairés (horizontali programa taikome visose veiklose):
5.1.1.bendradarbiauti su lankytojy tévais ir globéjais keiCiantis informacija apie lankytojus, konsultuoti ir teikti
paslaugas;
5.1.2 keistis informacija apie lankytojy biikle, veiklg dienos centre ir uz jo riby;
5.1.3.suteikti informacijg apie taikomas ugdymo programos ir bendradarbiauti siekiant bendry tiksly;
5.1.4.1tirti Seimy socialing padétj ir sitlyti papildomas paslaugas pagal poreikj, konsultuoti.

5.2. Humani$kos visuomenés poZiiirio apie asmenis turin¢ius intelekto negalia formavimo programos gairés

(horizontali programa taikome visose veiklose):

5.2.1.Centro bendruomenés aktyvus dalyvavimas kuriant harmoningg, humaniskg demokrating visuomeng, kurioje
socialinés politikos prioritetu tapty Zzmogaus verté, lankytojo teisés ir lygybés klausimai;

5.2.2.mazinti visuomenéje jprasty, visuotinai pripazinty socialiniy normy ir vertybiy neatitinkanc¢iy asmeny, turinciy
intelekto negalig socialing atskirtj;

5.2.3.keisti visuomenés nariy susidarytus stereotipus apie asmenis, turinéius intelekto negalia;

5.2.4.kreipti visuomenés pozitrj j asmeny, turin¢ius intelekto negalig, galias ir gebéjimus;

5.2.5.8viesti visuomene asmeny, turinéiy intelekto negalig itraukties klausimais.

5.3. Centro laikra$¢io “Sarka® leidybos ir internetiniy informavimo priemoniy programos gairés:
5.3.1.gerinti bendravimg ir bendradarbiavimg tarp Centro bendruomenés nariy;
5.3.2.1aikrastyje skelbiama informacija prisidéti prie Centro tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo;
5.3.3.organizuoti vie$as bendruomenés nariy diskusijas Centro veiklos organizavimo ir kt. opiais klausimais.

6. CENTRO SAVIVALDOS PROGRAMOS GAIRES:
6.1.skatinti Centro bendruomenés narius (lankytojus, jy tévus ir darbuotojus) reiksti savo nuomong apie Centro
socialiniy paslaugy teikimo kokybe;
6.2.organizuoti Centro tarybos veikla;
6.3.skatinti ir ugdyti lankytojy atsakingumo, bei bendradarbiavimo bendruomenéje jgiidzius;
6.4.organizuoti grupiy senitiny susirinkimus bei Centro lankytojy senitiny tarybos veikla.

7. DARBO SU SAVANORIAIS PROGRAMOS GAIRES:
7.1.padéti Centrui siekti tikslo — nejgaliyjy integracijos (per savanorio ir lankytojo tarpusavio santykius);
7.2.savanorisky darby atlikimo tvarka, sutar¢iy su savanoriais pasiraSymas;
7.3.pateikti naujy darbo aspekty ir pagerinti Centro veikla;
7.4.sudaryti savanoriui galimybe tapti aktyviu visuomenés pilieCiu;
7.5.skatinti savanorio norg bendrauti su kitais, pajusti bendros veiklos malonuma ir atsakomybe uz kitus.

8. TRUMPALAIKE SOCIALINE GLOBA:

8.1. Prailgintos veiklos grupés ir vakariniy apsitarnavimo jgiidziy lavinimo programos gairés:

8.1.1.suteikti pagalbg lankytojo Seimos nariams, glob¢jams, riipintojams, kai laikinai dél tam tikry priezasciy (ligos,
komandiruotés, darbo pobtidzio, atostogy ar pavargimo) jie negali ripintis artimaisiais, kuriems reikalinga
nuolating prieziiira;

8.1.2.rytiniy ir vakariniy apsitarnavimo jgiidziy palaikymas: danty valymas, prausimasis po dusu, plauky trinkimas,
barzdos skutimas, higieniniy pakety naudojimas, drabuZiy priezitira ir pasirinkimas, lovos klojimas ir patalynés
keitimas;

8.1.3.veikos organizavimas, atsizvelgiant j paros laika: veikly orientuoty j atsipalaidavimg ir poilsj organizavimas;

8.1.4.salygy sudarymas individualiems poreikiams ir pomégiams realizuoti: pasivaiksc¢iojimas lauke, ,,Arbatos
gérimo ritualas®;

8.1.5.saugios namy aplinkos kiirimas: informacijos apie lankytojo poreikius kaupimas, pozityvios psichologinés
buklés palaikymas ne namy sglygomis, savarankisko ir suaugusio zmogaus poziiirio formavimas.



9. PROJEKTU IGYVENDINIMO GAIRES:

9.1.vykdomas nuolatinis analizavimas apie projekty paraisky teikimo galimybes ES paramos agentiroms (jaunimo
reikaly agentiira), Vilniaus miesto bei Lietuvos mastu;

9.2.Europos Solidarumo Korpuso ir Erasmus plius projekty jgyvendinimas;

9.3.planuojama testi tarptautines projektines veiklas su “Asociacion Agora Cultural” — partneriy tinklu i§ Ispanijos,
Portugalijos, Italijos, Lenkijos;

9.4.planuojami bendri projektai su “Fundacja Dom Autysty” i§ Lenkijos;

9.5.rengiami bendri projektai su “Help Autism” organizacija i§ Rumunijos,dalyvavimas projektuose partneriy
teisémis.

10. TRANSPORTO PASLAUGU UZTIKRINIMO GAIRES:
10.1 .lankytojy atvykimo ir nuvykimo j namus tvarkara$¢iy sudarymas, atsizvelgiant j Seimy poreikius ir j Centro
turimy transporto priemoniy galimybes.

11. CENTRO ADMINISTRAVIMAS IR UKINES VEIKLOS ORGANIZAVIMAS.

PROGRAMOS IGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERIJAI

Darbuotojy asmeninio ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai.
Lankytojy teisiy skatinimo ir uztikrinimo kasdieniame darbe rezultatai.
Partnerys¢iy teikiamos naudos Centrui rezultatai.

Lankytojy jtraukimo j paslaugy planavima, teikimg ir vertinimg rezultatai.
Lankytojy jgalinimo rezultatai.

Lankytojy gyvenimo kokybés gerinimo rezultatai.

Jtraukimo j Individualiy plany rengimg rezultatai.

Paslaugy teikimo t¢stinumo rezultatai.

Naudos ir lankytojy pasitenkinimo rezultatai.

0. Lyginimo su kitais paslaugy teikéjais rezultatai.
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