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Ataskaitoje naudojami savoky sutrumpinimai:

- asmenys su proto negalia gaunantys dienos ir trumpalaikés testinés socialinés globos paslaugas
dienos centre ,, Sviesa“ — toliau dokumente — lankytojai.

- BiudZetiné jstaiga dienos centras ,Sviesa“ — toliau dokumente — Centras.

- ISGP — Individualus lankytojo planas.

1. CENTRO FUNKCLOS
Centro tikslas ir funkcijos numatytos ir patvirtintos Centro nuostatuose, patvirtintuose 2011 m. liepos 13
d. Vilniaus miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 1-158

Centro vizija
Asmenys, turintys proto ir kompleksine negalia, jgalinti visaver¢iam bendruomeniniam gyvenimui
humaniskoje visuomenéje.

Centro misija:

> teikti auk3tos kokybés dienos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugas
bendruomeninéje aplinkoje;

> sukurti lankytojy galiy ir gebéjimy realizavimo salygas;

> bendrai kurti humaniska visuomene.

Centro lankytojai jy Senilny tarybos sprendimu vadinami lankytojais.

Centro bendruomenés nariai — lankytojai, jy Seimos nariai ir globéjai, darbuotojai, savanoriai.

Centro vertybés: Pagarba; Unikalumas; Lygios galimybés; Apsisprendimo teisé; Galios ir potencialas; Visavertis
dalyvavimas; Atvirumas visuomenei; Kokybé; Atsakingumas; Kirybiskumas; Profesionalumas.

Centro ilgalaikiai — strateginiai tikslai: 2017 — 2022 metams

1. Pléstiir tobulinti socialinés globos paslaugas asmenims turintiems vidutine ir sunkig proto ir kompleksine
negalig, atsizvelgiant j kintancius centro bendruomenés nariy poreikius, Lietuvos Respublikos vykdomg
socialine politikg, Vilniaus miesto savivaldybés keliamus reikalavimus.

2. Uitikrinti asmenims prasminga veiklg dienos metu, siekiant ugdyti ir palaikyti jy savarankiskuma, gerinti
gyvenimo kokybe ir jgalinti juos visaverciam socialiniam gyvenimui bendruomenéje.

3. Formuoti demokratinés visuomenés humaniskg poZilrj j Zmones, turinéius proto ir kompleksine
negalia.

Centro ilgalaikiai kokybés uztikrinimo tikslai 2018-2022 metams

1. Vvykdyti pokyc¢ius pagal lankytojy, jy artimyju/globéjy, darbuotojy, suinteresuoty 3aliy, finansuotojo
poreikius ir vidaus ir iSorés paslaugy kokybés vertinimus bei pasiektus paslaugy teikimo rezultatus.

2. Nuolat tobulinti ir atnaujinti paslaugy teikimo metodus, taikyti inovacijas.

3. Nuolat gerinti fizine ir informacine dienos centro aplinkg, vadovaujantis maksimalaus saugumo ir
universalaus dizaino principais.

4. Gerinti paslaugy teikimo kokybés kultara.
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5. Nuolat tobulinti darbuotojy, ypad tiesiogiai paslaugas lankytojams teikian¢iy specialisty, kvalifikacijg ir
profesionaluma.

6. Telkti Centro bendruomene bendram darbui.

7. Puoseléti rysius su Centro socialiniais partneriais, UZupio bendruomene, jvertinti jy poreikius,
|Gkescius ir atsakingai j juo reaguoti.

Dienos centro “Sviesa” vadovybé jsipareigojimai

»  Skirti pakankamus isteklius Centro veiklos tikslams ir kokybés politikai jgyvendinti.

* Visg Centro bendruomene sutelkti kokybés politikai jgyvendinti, jg iSaiskinti kitoms suinteresuotoms
Salims, j Sios politikos vykdyma jtraukti ir socialiniu partnerius. Kasmet perzitréti kokybés politikos tiksly
ir uzdaviniy jgyvendinima.

» Sudaryti sglygas, kad lankytojams ir jy Seimos nariams teikiamos socialinés paslaugos buty kokybiskos ir
saugios.

*  Sudaryti sglygas nuolatiniam darbuotojy mokymuisi ir profesiniam tobuléjimui.

* Atpazinti darbuotojy gebéjimus ir stiprinti motyvacija.

»  Palaikyti ir skatinti gerus bendruomenés nariy tarpusavio santykius, skatinti jy iniciatyva ir pasitlymus.

2022 m. Centras vykde Sias funkcijas

- Organizavo dienos socialinés globos ir trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimg COVID-19
pandemijos laikotarpiu;

- teiké bendrgsias socialines paslaugas: informavimo; konsultavimo; tarpininkavimo ir atstovavimo;
maitinimo organizavimo; transporto organizavimo; sociokultlirines; asmeninés higienos ir
priezilros paslaugy organizavimo;

- teiké dienos socialinés globos paslaugas: kasdieniniy gyvenimo jgtdziy ugdymo ir palaikymo;
darbiniy jgtdziy ugdymo; laisvalaikio organizavimo; teiké psichologine pagalbg; teiké sveikatos
priezilros paslaugas;

- teiké trumpalaikés socialinés globos paslaugas; teiké kitas paslaugas, reikalingas lankytojui pagal
jo savarankiskumo lygj;

- formavo demokratinés visuomenés humaniska pozidrj j asmenis, turincius proto ir kompleksine
negalig, nukreipiant jos démesj nuo negalios j jy galias ir gebéjimus;

- organizavo lankytojy dienos veikla;

- tvarké lankytojy apskaitg, asmens bylas;

- vykdé Savivaldybés pavedimus socialiniy paslaugy teikimo srityje bei sprendé kitus socialiniy
paslaugy teikimo klausimus.

2. PASLAUGU) TEIKIMAS

2.1. Suteikty paslaugy rodikliai (palyginama 3-5 paskutiniy mety statistika pagal atskiras paslaugas, esant
mazéjimui/didéjimui, analizuojamos priezastys, nurodomi kylantys sunkumai, jy sprendimo bdadai).

Lankytojy statistiniai rodikliai:

Rodiklio pavadinimas 2020m. 2021m. 2022m.
Lankytojai: Vnt. Proc. Vnt. Proc. Vnt. Proc.
Viety skaicius 72 100 72 100 72 100
Lankytojy skaicius 86 119 75 104 83 115
Pagal lytj:
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Vyrai 47 55 42 56 46 55
Moterys 39 45 33 44 37 45
Pagal darbingumo lyg;j:
5% - - 1 1 1 1
10% 1 1 1 1 4 5
15 % 5 6 6 8 6 7
20% 52 61 43 58 44 53
25 % 8 9 7 9 8 10
30 % 2 2 2 3 2 2
35% 18 21 15 20 17 21
Nenustatytas (Ukrainos pilieté) - - - - 1 1
Turintys sunkig negalig, gaunantys 42 49 36 48 38 46
valstybés dotacija
2.2. Lankytojy lankomumo dinamika:
2020 2021 2022
Mety Darbo Lankyta | Pr Darbo Lankyta | Pr Darbo Lankyta | Pr
ménuo dieny dieny oc. | dieny dieny oc. | dieny dieny oc.
skaicius skaicius skaicius
(72x (72x men. (72x mén.
men. d. skaicius) d. skaicius)
d.
skaicius)
Sausis 1584 1276 81 1440 316 22 1512 723 48
Vasaris 1440 1171 81 1368 318 23 1368 598 43
Kovas 1512 438 29 1584 544 34 1584 982 62
Balandis 1512 0 0 1512 668 44 1440 987 69
Geguié 1440 126 9 1512 668 44 1584 1086 69
BirZelis 1512 555 37 1512 796 53 1512 960 63
Liepa 1584 597 38 1512 750 50 1440 636 44
Rugpjutis 1512 596 39 1584 692 44 1584 549 35
Rugséjis 1584 985 62 1584 931 59 1584 1055 67
Spalis 1584 957 60 1512 880 58 1512 1101 73
Lapkritis 1440 317 22 1440 792 55 1440 1157 80
Gruodis 1512 320 21 1584 963 61 1512 1064 70
Viso: 18.216 7.338 40 18.144 8.318 46 18.072 10.898 | 60
Komentaras:

2022 m. aiskinantis teikiamy paslaugy tikslingumga ir paciy lankytojy jvardintus poreikius

8 lankytojai iSéjo iS Dienos centro, nes:

1 lankytojui skirtos ilgalaikés socialinés globos paslaugos Valakampiy socialiniy paslaugy namuose;

1 lankytojas persikélé gyventi j kitg miestg;

1 lankytojo Seimos situacija pasikeité;

1 lankytojas pasirinko lankyti muzikos uzsiémimus 4 kart per savaite jaunimo atviroje erdvéje , Kimaras” esancioje
Pilaitéje bei aktyviai dalyvauja Lietuvos Zmoniy su negalia sgjungos meniniuose — socialiniuose projektuose;
1 lankytojas peréjo j Markuciy dienos veiklos centrg;
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1 lankytojui, kuris lanké 3 dienas per savaite, pradétas organizuoti dienos uzimtumas Valakampiy socialinés globos
namuose, jo vietoje Sios 3 dienos paskirtos lankytojui, kuris lanké Centrg 2 dienas per savaite;

1 lankytojas grjzo j Ukraing;

1 lankytojas priimta mokytis j Vilniaus technologijy mokymo ir reabilitacijos centra, viréjo moduline profesinio
ugdymo programa.

Dienos centrg pradéjo lankyti 9 nauji lankytojai. 2022 m. viso lanké 83 lankytojai.

Suminis 2022 metais lankyty dieny skaicius, lyginant su 2021 m. padidéjo 14 proc. Sis padidéjimas pagrjstas
paskelbus pandemijos pabaigg 3alyje.

2.3.Trumpalaiké socialiné globa:
Trumpalaiké testiné socialiné globa (patvirtintos 6 trumpalaikés socialinés globos vietos)

2020 2021 2022

Mety Lankytojy Pasinaudota | Lankytojy Pasinaudota | Lankytojy Pasinaudot
meénuo pasinaudojusi | trumpalaikés | pasinaudojusi | trumpalaikés | pasinaudojusiy | a

y testinés globos y testinés globos testinés trumpalaik

trumpalaikés paslaugomis | trumpalaikés paslaugomis | trumpalaikés és globos

globos (paromis) globos (paromis) globos paslaugomi

paslaugomis paslaugomis paslaugomis s (paromis)

skaicius skaicius skaicius
Sausis 8 54 4 23 5 41
Vasaris 7 51 4 21 5 30
Kovas 6 15 5 28 5 51
Balandis 0 0 6 41 8 45
Geguzé 0 0 5 53 6 66
BirZelis 5 13 6 45 7 54
Liepa 6 44 5 45 7 53
Rugpjutis 5 35 4 43 5 60
Rugséjis 6 42 7 39 6 65
Spalis 5 42 6 45 6 75
Lapkritis 4 19 6 47 8 64
Gruodis 4 23 5 40 7 69
Viso 9 338 9 470 14 673
paslaugy:

Komentaras: iSanalizavus trumpalaikiy socialinés globos paslaugy poreikj lankytojams, paaiskéjo, kad 2022
metais poreikis Zenkliai iSaugo:

- trumpalaikés socialinés globos paslaugomis papildomai naudojosi penki lankytojai;
- trumpalaike socialinés globos paslauga (paromis) naudojosi 43 proc. daugiau nei 2021 metais.
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2.4.1.Socialinio darbo paslaugos:
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Eil. [Paslaugos pavadinimas UzZ teikima Viety Lankytojy [Paslaugy skaicius|Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo procentiné
Nr. atsakinga skaicius skaicius iSraiska ir komentarai
pareigybé
. Gyvenimo kokybés gerinimas (Individualils socialinés globos planai):
1.1. |Individualiy lankytojy \Vyr. socialinis |72 83 ISGP 1 kartg per |Jvertinti ir sudaryti nauji 83 ISGP kartu su lankytojais  [80 % ISGP jvertinti ir sudaryti nauji kartu
plany, jtraukiant lankytoja, [darbuotojas metus (birZelio - [atsiZvelgiant j jy poreikius, pasillymus, svajones, su lankytojais.
sudarymas (ISGP) Komandy liepos mén. norus. ISGP sudarymas naudojant alternatyvias 10 % ISGP sudaryti naujiems lankytojams.
vadovai (grupiy vertinami komunikacijos priemones. (Jrasai Grupiy 10 % ISGP nejvertinti, nes lankytojai
socialiniai pasiekti tikslai. |[elektroniniuose aplankuose ir lankytojy bylose). isvyko i% Centro.
darbuotojai) rugpjacio - spalio
meén. yra
formuluojami
nauji.
Komandinio darbo stiprinimas:
2.1. | Socialiniy darbuotojy \Vyr. socialinis |6 socialiniai Jlvyko 34 Socialiniy darbuotojy susirinkimai (Jrasai [Planuota 48 susirinkimy.
susirinkimai darbuotojas darbuotojai elektroniniuose aplanke). lgyvendinta 71 % planuoty susirinkimy,
mety eigoje susirinkimai kartais vykdavo
kas dvi savaites dél Sventiniy dieny ar
Centro organizuojamy veikly.
2.2. | Individualios prieziros  yr. socialinis 21 lvyko 4 susirinkimai, kuriuose dalyvavo grupiy [Planuota 4 susirinkimai per metus.
darbuotojy susirinkimai  [darbuotojas Individualios komandy individualios prieZitros darbuotojai (Jrasai ||gyvendinta 100 % planuoty susirinkimy.
prieZidros elektroniniuose aplanke).
darbuotojai
2.3. |Komandy socialiniy Komandy 6 socialiniai Jvyko 54 komandy socialiniy darbuotojy ir individualios [Planuota 72 susirinkimy.
darbuotojy ir individualios vadovai (grupiy |darbuotojai priezidros darbuotojy susirinkimai. (Jrasai Grupiy |gyvendinta 75 % planuoty susirinkimy
priezitros darbuotojy socialiniai ir 18 elektroniniuose aplankuose). del vykusios kaitos grupiy komandose.
susirinkimai darbuotojai) Individualios

priezitros
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darbuotojy
2.4. |UZimtumo specialisty Direktoriaus 7 uzimtumo lvyko 9 uZimtumo specialisty susirinkimai (Jrasai |Planuota 11 susirinkimy. Jgyvendinta
susirinkimai pavaduotojas  [specialistai elektroniniuose aplanke). 80% planuoty susirinkimy dél vasaros
atostogy laikotarpio.
Jgalinancios aplinkos kiirimas:
3.1. | Susirinkimai grupése kartu|Komandy 72 83 83 Jvyko 52 Grupiy susirinkimai kartu su lankytojais Planuota 72 Grupiy susirinkimy kartu su
su lankytojais vadovai (grupiy (Grupiy protokolai). lankytojais.
socialiniai Igyvendinta 72% planuoty susirinkimy dél
darbuotojai) \vasaros laike mazesnio lankytojy
skaiciaus.
3.2. | Seniliny tarybos Direktoriaus 6 senitnaiir |12 1 kartag per lvyko 9 Centro senitiny susirinkimai lgyvendinta 82% planuoty susirinkimy dél
susirinkimai pavaduotojas |6 seniliny ménesj vasaros laike maZesnio lankytojy
pavaduotoja skaiciaus.
i
3.3. | Lankytojy renginiy / jvykiy [Komandy 72 83 Pagal metinj Dalyvauta 20 reginiy Centre ir 63 iSvaZiuojamuose Patenkintas 100 % lankytojy poreikis.
vertinimai vadovai (grupiy plang uzsiémimuose, iSvykose ir ekskursijose. Daug
socialiniai individualiy ir nedidelémis grupémis pasivaiksc¢iojimy
darbuotojai pésc¢iomis UZupio ir senamiesCio apylinkémis.
Kasdieniniy gyvenimo jgtdZiy ugdymo programa
4, Kasdieniniy gyvenimo Komandy 72 38 38 38 lankytojams su sunkia negalia paskirti Individualios 100 % patenkintas lankytojy kasdieniy
jgudziy ugdymo programa:vadovai (grupiy priezitros darbuotojai, kurie nuolatos padeda atlikti ~ |gyvenimo jgldziy poreikis.
socialiniai kasdieninio gyvenimo funkcijas ir juos priZiari taip
darbuotojai) padédami lankytojui gyventi visavertj gyvenima.
4.1. | Lankytojy, gebanciy Komandy 72 83 30 30 lankytojai pagelbéjo sunkesne negalig turintiems [100 % patenkintas lankytojy, gebanciy

pagelbéti sunkesne
negalig turintiems
lankytojams jy kasdienéje
veikloje, jtraukimas

vadovai (grupiy
socialiniai
darbuotojai)

lankytojams.

pagelbéti sunkesne negalig turintiems
lankytojams jy kasdienéje veikloje,
isitraukimo poreikis.
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4.2. | Lankytojy jtraukimas j Komandy 72 83 35 35 lankytojas jsitrauké | grupés Svaros, tvarkos [100 % patenkintas lankytojy jsitraukimo, j
grupés svaros bei tvarkos vadovai (grupiy priezitra. grupés Svaros bei tvarkos priezidra,
priezilirg socialiniai poreikis.

darbuotojai)
2.4.2. Darbiniy jgdZiy ir uZimtumo paslaugos:
Eil. |Paslaugos pavadinimas | Uz teikima Viety Lankytojy |Paslaugy skaicius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo procentiné
Nr. atsakinga skaicius | skaicius iSraiska ir komentarai
pareigybé
1. |Gamybos detaliy Gamybos 12 13/10 Sausio — Vasario mén. |Gamybos detaliy dirbtuviy veikloje dalyvavo 13 lankytojy: |54 % lankytojy gamybos detaliy
dirbtuvés programa / [detaliy 4 kartai per savaite |7 lankytojai dirbo savarankiSkai sparciai ir produktyviai. dirbtuvéje dirbo savarankiskai
Komunikacijy knygy dirbtuvés 6 lankytojai tobulino jgldzius. sparciai ir produktyviai.
pirmo etapo gamybos |vadovas /
dirbtuvés programa Komunikacijy 46 % lankytojy tobulino jgtdZius.
knygy pirmo ” — — — , , —
etapo gamybos Ru.gséjo - GrfJod2|o Startavo nauja dirbtuves veikla ,,Komunikaciniy knygy .100 % I?nk\'/tc_uqv.su veikla susipazino
dirbtuvés men: 4 kartai per gamyba 1“. ir tobulino jgiadzius
adovas savaite Su nauja veikla susipaZzino ir tobulino jgtdZius 10 lankytojy.
Pagaminta 64 knygos.
2. [Siuvinéjimo dirbtuvés [Siuvinéjimo 12 13 4 kartai per savaite  [Siuvinéjimo dirbtuvés programa sustabdyta ir vyko paieSka [100 % jgyvendinta nauja programa
programa / dirbtuveés ir iSgryninimas naujos veiklos. Startavo nauja dirbtuvés
Zvakiy liejimo ir vadovas / Zvakiyl veikla Zvakiy liejimo ir maiSeliy gamybos:
maiseliy gamybos |IEJI.I‘J‘10. " 11 lankytojy savarankiskai daré zvakes i$ vasko. 85 % lankytojy savarankiskai daré
programa maiseliy . wle e g ’ vy
Pagaminta 300 vaskiniy Zvakiy. zvakes i$ vasko.
gamybos
dirbtuvés
vadovas 1 kartg per savaite 13 lankytojy asistuojant darbuotojui gamino maiselius. 100 % lankytojy asistuojant
Pagaminta 60 popieriniy maiseliy. darbuotojui gamino maiselius.
3.  |Mokomosios virtuvés ir [Mokomosios 12 12 1 kartg per ménesj |Kartu su lankytojais pagaminti 4 patiekalai. 100 % lankytojy pasitenkinimas.
siuvimo dirbtuvés vllrufves " 1-2 kartai per savaite [Kartu su lankytojais paciy pasodintos ir uzaugintos 9 rasiy [100 % lankytojy pasitenkinimas.
programa siuvimo

darZoveés.
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antro etapo gamybos
dirbtuvés programa

Komunikacini
y knygy antro
etapo
gamybos
dirbtuveés

programa

dekoravimas).

dirbtuvés 1-2 kartai per savaite [Kartu su lankytojais pavasarj, visa vasaros sezong vyko 100 % lankytojy pasitenkinimas.
vadovas augaly laistymas ir priezidra, rudenj — derliaus nuémimas,
dirvos parengimas kitiems metams.
GruodZio mén. 4 Pasiita 10 zZieminiy kepuriy i$ dovanoty medziagy. 25 % lankytojy geba aktyviai
kartai per savaite 3 lankytojai veikloje geba aktyviai dalyvauti. dalyvauti siuvimo uzsiémimuose. 75
% lankytojy stebi veiklg, uzsiima
lavinamaja veikla.
Lapkri¢io mén. 4 kartai|RuoSiantis Centro 30 mety jubiliejui kartu su lankytojais 83 % lankytojy aktyviai jsitrauke j
per savaite pagaminta 275 dézutés saldainiy. saldainiy gamybg
10 lankytojy veikloje aktyviai dalyvavo 17 % lankytojy stebi veikla, uzsiima
lavinamaja veikla.
Informaciniy Kompiuteriy 12 12 3 kartai per savaite |4 lankytojai patobulino plansetiniy kompiuteriy naudojimo (33 % lankytojy patobulino
technologijy naudojimo |grupés ir igudzius. plansetiniu kompiuteriu naudojimo
ir maiseliy gamybos maiseliy ligudZius.
rograma amybos
prog g g y 4 lankytojai mokési saugiai naudotis socialiniais tinklais ir {33 % lankytojy mokési savarankiskai
vadovas
savarankiskai atidaryti interneto svetaines ir el. pasta. atidaryti interneto svetaines.
7 lankytojai zaidé lavinamuosius kompiuterinius Zaidimus 58 % lankytojai Zaidé lavinamuosius
kompiuterinius Zaidimus
4 lankytojai mokeési naudotis specialia programa pritaikyta (33 % jgyvendinta speciali programa.
iSmokti greitesnio teksto rinkimui.
1 kartai per savaite |7 lankytojai gamino popierinius dovany maiselius. 58 % lankytojai gamino popierinius
dovany maiselius.
Suvenyry gamybos Suvenyry 12 14 4 kartai per savaite | 6 lankytojai iSbandé naujove — minksty kalédiniy zaisly i | 43 % lankytojy iSbandé naujove —
programa / dirbtuveés flico gamybg (medziagos karpymas pagal lekalg, minksty kalédiniy Zaisly is flico
Komunikacijy knygy vadovas / dekoravimo priemoniy parinkimas, detaliy sujungimas, gamyba.

10 lankytojy iSbandé naujg veiklg — komunikacijy knygy
gamybg (plastikiniy lapy paruosimas: juosteliy karpymas
pagal matmenis, lapy Zyméjimas, lipniy juosty klijavimas,
lapy susegimas pagal spalvas, dirZelio prisegimas).

Pagaminta 64 komunikacijy knygy.

71 % lankytojy iSbandé naujg
veikla — komunikacijy knygy
gamyba.
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Suvenyry gamybos programa pervardinta pagal nauja
veiklag — Komunikacijy knygy gamybos dirbtuvé 2

100 % jgyvendinta nauja
programa

6. Dalyvavimo ir teisiy Socialinio 12 13 4 kartai per savaite | 5 lankytojai padéjo ruosti atmintine (laminavo lapus, 38 % lankytojy padéjo ruosti
uztikrinimo programa | dalyvavimo segé j knyga). atminting (laminavo lapus, segé j

dirbtuves knyga)

vadovas
9 lankytojai jsitrauké j dirbtuvés edukacijy — iSvyky 70 % lankytojy jsitrauke j
organizavima. dirbtuvés iSvyky organizavima.
Suorganizuotos 5 edukacijos —iSvykos.
5 lankytojai gamino piktogramas. 38 % lankytojy gamino

piktogramas.
2.4.3.Informavimo ir konsultavimo paslaugos:

Eil. |Paslaugos pavadinimas | Uz teikima Viety Lankytojy |Paslaugy skaicius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo

Nr. atsakinga skaicius | skaiCius procentiné iSraiska ir

pareigybé komentarai

Informavimo ir konsultavimo paslaugos:

1. [Seimos nariy Komandy 72 70 Pagal poreikj Jvyko individualGs pokalbiai / konsultavimas / informavimas su| Patenkintas 100 % lankytojy
informavimas ir paslaugy |vadovai (grupiy lankytojy Seimos nariais ir/ar globéjais atliepiant poreikj Seimos nariy poreikis.
teikimo derinimas, socialiniai (pokalbiai telefonu, messenger programa, el. pastu, SMS).
atsizvelgiant j darbuotojai)
individualius kiekvienos
Seimos poreikius

2. Programa “Sarka” - Direktoriaus Kas ketvirtj ISleisti 4 numeriai, sukurta laikrascio Nr 81-86elektroniné 100 % numatyty leidiniy.
Centro laikrascio leidyba |pavaduotojas versija, skelbiama Centro internetinéje svetainéje ir facebook

paskyroje.
,Sarkoje” rasomi 1-2 Socialiniy Visus metus Nuo Nr 84 leidinio dedami 1-2 straipsniai lengvai suprantama | 100% numatyty straipsniy
straipsniai verciami j programy kalba kieviename numeryje
lengvai suprantamg koordinatorius Nr 84-1, Nr.85-1, Nr.86-4
kalba.

3.  |Centro svetainés Socialiniy Visus metus Internetinio puslapio teksty pritaikymas negalig turintiems 100% numatyty atnaujinimo

www.dcsviesa.lt programy asmenims pagal lengvai suprantamos kalbos rekomendacijas | darby

atnaujinimas

koordinatorius



http://www.dcsviesa.lt/
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2.4.3. Trumpalaikés socialinés globos paslaugos:

Eil. |Paslaugos pavadinimas |Uz teikima Viety Lankytojy |Paslaugy skai€ius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo
Nr. atsakinga skaicius [skaicius procentiné iSraiska ir
pareigybé komentarai
1. Prailgintos veiklos grupés(Socialinis 6 19 4 kartai per savaite 2 lankytojy bendravimo jgidZiai pageréjo. 23 % lankytojy naudojasi
programa darbuotojas 17 lankytojy stiprinami turimi bendravimo jgidzZiai. prailgintos veiklos grupés
veikla.

11 % lankytojy bendravimo
jgudziai pageréjo.

89 % lankytojy stiprinami
turimi bendravimo jgidziai.

2. |Vakariniy apsitarnavimo [Socialinis 6 14 4 kartai per savaite # lankytojy pageréjo savitvarkos jgidziai, 17 % lankytojy naudojasi
igtdziy darbuotojas 8 lankytojy stiprinami turimi savitvarkos jgtidziai. vakariniy apsitarnavimo
lavinimo programa 2 lankytojy ugdomi nauji savitvarkos jgudziai. igidziy lavinimo programa.

. e L. . . 29 % lankytojy savitvarkos
Savitvarkos jglidZiai: asmens higienos, valgymo, apsirengimo,

lovos pasiklojimo ir kt. Igudziai pagerejo.
57 % lankytojy stiprinami
turimi savitvarkos jgtdziai.
14 % lankytojy ugdomi nauji

savitvarkos jgtdZiai.

2.4.4 Buitinés paslaugos:

Eil. |Paslaugos pavadinimas |UzZ teikima Viety Lankytojy |Paslaugy skaicius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo
Nr. atsakinga skaicius [skaiCius procentiné iSraiSka ir
pareigybé komentarai

1. Savitvarkos jgldziy Komandy 72 83 53 25 lankytojams formuojami nauji savitvarkos jgudziai. 30 % lankytojy formuojami nauiji

lavinimo programa vadovai (grupiy savitvarkos jgtdziai.

(higiena, valgymas, socialiniai

apsirengimas) darbuotojai)

56 lankytojams palaikomi turimi savitvarkos jgidziai. 68 % lankytojy palaikomi turimi

savitvarkos jgtdZiai.
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2 lankytojai prarado savitvarkos jglidZius dél prastéjancios
sveikatos buklés, senatvés, vartojamy vaisty pobudzio.

2 % lankytojy prarado
savitvarkos jgdzius dél
prastéjancios sveikatos baklés,
senatvés, vartojamy vaisty
pobidzio.

2.4.5. Sociokultdrinés, ugdymo ir laisvalaikio organizavimo paslaugos:

Eil. | Paslaugos Uz teikima Viety Lankytoj | Paslaugy skaicius Kokybiniai Rodikliy jgyvendinimo
Nr. | pavadinimas atsakinga skaicius y /kiekybiniai rodikliai procentiné israiSka ir
pareigybé skaicius komentarai
1. Muzikos studijos Muzikos 12 32 2 kartai per savaite | Muzikos uzsiémimai. 100% pasitenkinimas
veiklos programa studijos ISmokty dainy kartojimai,
vadovas iSmoktos 4 naujos dainos,
iSmokti 2 nauji instrumentiniai kdriniai,
| bendrus uzsiémimus buvo jtraukti du sunkios negalios
lankytojai iki Siol dalyvave tik individualiuose uzsiémimuose.
Paruostos dvi mini koncertinés programos, su kuriomis
sudalyvauta 3 renginiuose.
2. Teatro studijos Teatro 10 30 2 kartai per savaite | Teatro terapiniai uzsiémimai pagal programg Visus metus
veiklos programa studijos
2.1.TTT teatro vadovas 10 12 2 kartai per savaite | Sukurtas naujas spektaklis ,,ApCyy“,dalyvaves video filmy Laiméta pirma vieta.

terapinés trupés
programa

konkurse, kurj organizavo NVKC.

Dalyvauta 4 teatro festivaliuose

Panevé?yje, Naujoje Vilnioje, Molétuose, Sakiuose
Valentino dienos Sventei paruosta rezislira, muzika,
veiksmas, Teatro dienos minéjimas

Baltupiy meny fakulteto Sventiniame renginyje parodytas
spektaklis

Dienos centro ,,Sviesa” 30 mety jubiliejui paruostas
spektaklis “Vilniy kuriam”

Kalédinio renginio reZisdrinis sprendimas, muzikos
parinkimas ir teatralizuotas grupiy pristatymas
konferencijoje ,,DARBUOTOJAS SU NEGALIA: (NE) NORMA”.
parodytas teatralizuotas, muzikinis SDB riby pristatymo

mini spektaklis "Su DSP Plius dirbti smagu!"

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas

100% paslaugy gaveéjy
pasitenkinimas
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2.2.Teatro terapiniai 18 2 kartai per savaite | Laisvos judesio improvizacijos, skambant muzikai, naudojant | 80% paslaugy gavéjy
uzsiémimai medZiagas. pasitenkinimas
Judesio kompozicijos, skirtos atskleisti emocinei kino raiskai. | 75% paslaugy gaveéjy
Individualus personazy parinkimas, kuriant motyvuotg pasitenkinimas
veiksma. 50% paslaugy gavéjy
pasitenkinimas
Dailés studijos Dailés studijos 52 4 kartai per savaite | Dailés studijos veikla pagal programa Visus metus
veiklos programa vadovas 42 lankytojy ibandé geometriniy figlry jungima. 100% paslaugy gaveéjy
Sukurtos 2 kolekcijos. pasitenkinimas
15 lankytojy iSbandé tapyba akrilo dazais 100% paslaugy gavejy
Sukurtos 2 tapybos darby kolekcijos. pasitenkinimas
Eksponuota 1 tapybos darby paroda.
42 lankytojy iSbandé atskiry konkretaus paveikslo detaliy 100% paslaugy gavejy
sujungima. pasitenkinimas
Sukurtos 6 klijuoty darby kolekcijos.
Eksponuota 1 tokio darby pobtdZio paroda.
30 lankytojy iSbandé piesima ir liejimg tusu ant Slapio ir 100% paslaugy gavejy
sauso akvarelinio popieriaus. pasitenkinimas
Sukurtos 3 kolekcijos, kurios eksponuotos 3 parodose.
i$ kuriy pora darby buvo atrinkti jubiliejiniy saldainiy
pakuotés meninio apipavidalinimo dizainui.
45 lankytojai iSbandé piesima spalvotais piestukais, 100% paslaugy gavéjy
aliejinéms ir vaskiném kreidelém ant tonuoto popieriaus. pasitenkinimas
Sukurtos 3 kolekcijos, Eksponuota 1 paroda.
25 lankytojy iSbandé gamtos formy lekaly taikymas 100% paslaugy gaveéjy
komponavime. Sukurta 1 kolekcija. pasitenkinimas
Dalyvauta dviejose edukacijose Vilniaus paveiksly galerijoje ir | 100% paslaugy gavéjy
Nacionaline Dailés galerijoje projekte "Savas muziejus" pasitenkinimas
kdrybinése dirbtuvése.
Dekoracijy kdrimas spektakliui ir centro, Kalédinio namelio 100% jgyvendinimas
puosyba
Surengtos 5 parodos 100% jvykdyta
Tekstilés studijos Tekstilés 41 4 kartai per savaite | Tekstilés studijos veikla pagal programa. Visus metus
veiklos programa studijos Vilnos vélimas sausuoju ir Slapiuoju badu 100% paslaugy gaveéjy
vadovas 26 lankytojai su pagalba geba velti, i$ jy 10 pagerino vélimo pasitenkinimas

jgudzius, 7 lankytojai délioja vilna.
Sukurti nauji gaminiai: 10 velty dekoruoty paveiksly, 30
angely, 10 kiskiy, 10 segiy.

45% pagerino vélimo jglidZius




BiudZetinés jstaigos dienos centro ,Sviesa” 2022 mety veiklos ataskaita

Audimo technika

3 lankytojai iSmoko austi juostas.

2 lankytojai mokosi austi staklémis.

Tekstilés paroda NVKC festivalyje “Vieversélis”;
Dalios K. personaliné tekstilés paroda Centre;
Tekstilés darby paroda “Prisimenant vasarg” Centre;
Bendras renginys “Roziy diena“,

Dalyvauta projekte , Dizainas su dizaineriais”

Salés kalédiné puoSyba nuo projekto iki jgyvendinimo.

100% paslaugy gavéjy
pasitenkinimas

100% jgyvendinta

Keramikos studijos Keramikos 4 35 2 kartai per savaite | Darbai su moliu keramikos studijoje pagal programa. Visus metus
veiklos programa studijos Sukurti nauji gaminiai. Daugiau nei 200 gaminiy iSdegta ir 100% jgyvendinta
vadovas glaziruota. Dalyvauta mugése.
Darbai eksponuoti dvejose parodose: 100% jgyvendinta
Dalios K. personaliné Centre.
Molétuose “Gobis lauko ekspo” ,Surask Zirafg”
Jvykdytas tarp studijinis projektas “Tekstilé - keramika” 100% paslaugy gavéjy
Suorganizuotas dienos renginys “Roziy Sventé” pasitenkinimas
Dalyvauta projekte ,Dizainas su dizaineriais” 100% jgyvendinta
Puosyba Jubiliejiniame Centro 30-mecio renginyje 100% jgyvendinta
Socialiniy jgtdziy Grupiy 72 83 Pagal metinj plang | Suorganizuota 80 iSvaZiuojamuyjy uZsiémimy, iSvyky ir 100% lankytojy pasitenkinimas.
natliralioje aplinkoje | socialiniai ekskursijy.
lavinimo programa darbuotojai
(komandy
vadovai)
Humaniskos Direktoriaus Facebook paskiroje paskelbti 61 jrasas, pasiekiamumas
visuomeneés poziurio | pavaduotojas iSaugo iki 10.2 takstanciy, patinkantys dalykai sieke iki 498

j nejgaliuosius
formavimo programa

Hlaiky”.

Dalyvauta 5 renginiuose, 3 mugése, 4 festivaliuose, kuriuose
atskleisti Zmoniy su negalia gebéjimai.

Parasyti ,, Viltie” Zurnalui 3 straipsniai, kuriuose apie tai, kg
reiSkia bUti suaugusiu Zmogumi, kalba centro lankytojai.
Lankytojai apie savo pomeégius ir galias skaité pranesimus 3
konferencijose

100% lankytojy pasitenkinimas.
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Eil. |Paslaugos pavadinimas |UzZ teikima Viety Lankytojy |Paslaugy skaicius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo
Nr. atsakinga skaicius skaicius procentiné iSraiska ir
pareigybé komentarai
1. Individualios ir Uzimtumo 4 68 5 kartai per savaite Pagal programa visus metus stiprinamas jutimy bei Visus metus
grupinés fizinés specialistas savo kano suvokimas, lavinami erdvés, krypties, ritmo | 86% lankytojy pasitenkinimas
sveikatos buklés sportui pojiiciai, pasitikéjimo savimi jausmas. Ypatingai
programa asmenims su sunkia negalia.

4 6 4 kartai per savaite Individualls uzsiémimai - Taisyklingy judesiy atlikimas
prie daugiafunkcinés lentos.

4-7 48 1-2 kartai per savaite Ejimas kei¢iant tempa, darant mini pertraukas (jei yra 100% lankytojy
poreikis), éjimas raizyta vietove ( jveikiant jkalnes, pasitenkinimas
nuokalnes).

Vasaros Siltuoju laiku 2 isvykos j Vingio parka; atviry dury renginys “Pazink 100% lankytojy
triratj’”” 14 lankytojy ir “Draugy ir sporto Sventé” 8 pasitenkinimas
lankytojai.

2 iSvykos j Puckoriy/Belmonto pazintinj takg, jveikiant
pésciomis 5 - 7 km. 18 ir 16 lankytojy.

Vyko SiaurietiSko éjimo uzsiémimai Bernardiny parke,
naujajame Paupio rajone(12 lankytojy).

17 48 1 kartas per savaite 14 isvyky j Vilniaus Kolegijos sporto sale, kur 100% lankytojy

Rugséjo -gruodzio mén pravedami jvairis aktyvaus judesio Zaidimai: pasitenkinimas
estafeteés, krepsinis, 12 Lankytojy treniravosi ir truput;j
iSmoko Zaisti naujg Colpbol Zaidima.

10 18 Jvyko dvejos varzybos Colpbol Kauno Kolegijoje, 100% lankytojy
dalyvavo 8 ir 10 lankytojy. pasitenkinimas
Judriyjy Zaidimy pravedimas renginiuose Centre 100% lankytojy
Uzgavénése, Joninése, ,Rozés diena” . pasitenkinimas
Pravestas $askiy turnyras, dalyvavo 10 lankytojy. 100% lankytojy

pasitenkinimas
2. Manksta, paremta Taicy 12 32 1 kartas per savaite Lankytojy susikaupimo ir koncentracijos didinimas 100% lankytojy
TAICI principais meistras atliekant pratimus. Nusiraminimas atsipalaidavimas. pasitenkinimas
3. Ergoterapijos Ergoterapiau | 1 33 5 kartai per savaite Individualds ir grupiniai uzsiémimai pagal Nuo 2022.08.01
programa tas ergoterapijos programg nuo 2022.08.01
3.1.Maitinimosi 1 4 1-2 kartai per savaite Maitinimosi savarankiSkai arba su daline pagalba 50% lankytojy pasieké jgudj

savarankiskai jglidzio
lavinimas

jgudis.

maitintis su daline pagalba
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3.2.Rengimasis/nusire
ngimas savarankiskai
arba su daline pagalba

3.3.Ranky plovimosi
jgudzio lavinimas

3.4. |gudis susitvarkyti
darbo vietg po
uzsiémimo (nuvalyti
stalg, naudotas
priemones padéti
atgal j vietg
savarankiskai,
pristumti kéde, uzverti
duris)

3.5. patzintiniy
funkcijy lavinimas

3.6. sensoriniy
funkcijy lavinimas

3.7. Smulkiosios
motorikos lavinimas

3.8. Grupiniai
uzsiémimai

1 Rengimasis/nusirengimas savarankiskai arba su daline | Reikalinga darbuotojo
pagalba (virSutinés arba apatinés kino dalies). pagalba
25% visiskai nejgijo jgudzio plautis rankas. 50% reikia 25% geba nusiplauti rankas
pagalbos iSsispausti muilg, iSsitrinti rankas. Arba savarankiskai
priminimo tai padaryti.

15 1-2 kartai per savaite 40% lankytojy kyla sunkumy prisiminti, kurioje vietoje | 26% lankytojy jgavo jgidj po
tiksliai buvo tam tikras daiktas. Taip geba nuvalyti uZsiémimo padéti naudotas
stalg, taciau kartais kyla sunkumy papurksti priemones j viet, nusivalyti
dezinfekcine priemone. Reikia priminimo pristumti stalg, pristumti kéde, uzverti
kéede prie stalo, uzverti duris. 34% lankyty negeba duris
susitvarkyti vietos, kurioje vyko uzsiémimas.

22 1 kartas per savaite Atminties, démesio koncentracijos, suvokimo, 86% lankytojai nezymiai
mastymo, kalbos, orientavimosi erdvéje ir laike pagerino savo pazintines
funkcijy lavinimas funkcijas

7 1 kartas per savaite Klausos, regos, skonio, uoslés, taktilikos, 57% lankytojy uzsiémimy
vestibiuliarinés, propriorecepcijos, interocepcijos metu jsitraukeé j veikla
lavinimas.

Lankytojai pagal jy asmeninius sensorinés sistemos
sutrikimus, uZsiémimy metu jsitrauke j veiklg, kuri
seniau juos dirgindavo. Buvo rastos iSeitys pritaikymai,
kaip sensoriniu bdu rasti jiems nusiraminimo bady.

12 1 kartas per savaite Smulkiosios motorikos lavinimas (griebimas, jéga 67% lankytojy aktyviai
pirStuose ir delne, suémimas) jsitraukia j sililoma veiklg ir
Akies-rankos koordinacija; noriai atlieka uZduotis.
Abipusé ranky koordinacija; Stebimas nezymus
AmplitudZiy didinimas ranky sgnariuose; smulkiosios motorikos
Raumeny jégos didinimas; lavéjimas, raumeny
PaZeistos rankos aktyvinimas aktyviais arba pasyviais stipréjimas
judesiais.

7 1 kartas per savaite Bendravimas pasirinkta tema (nenukrypimas j kitg). 100% lankytojy

ISklausyti kitg, nepertraukti, papildyti kito mintis arba
pasidalinti savomis, paneigti, argumentuoti. Atvykti
uzsiémima, jame isbati iki galo.

42% uzsiémimy eigoje pradéjo kalbéti, diskutuoti
atsizvelgiant j paskirtg temg, geba jg vystyti.

pasitenkinimas
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28% geba isklausyti kalbantj, nepertraukti.

58% kartais nukrypsta nuo temos ir pradeda dalintis
nesusijusia informacija.

72% dalyvaujanciy vis dar yra linke pertraukti kalbantj
lankytojg, jj pertraukti.

100% lankytojy atvyksta j uzsi€mimus, jame iSbuna iki
pat galo.

programa

malamas.

Valgiarastis atnaujintas kas ketvirtj, jvedant naujus
patiekalus.

Naujai parengtos 5 maisto technologijos kortelés,
Palaipsniui perinama prie sveikesniy produkty (pilno
grido produkty).

Valgiarastis skelbiamas www.dcsviesa.lt

Sveikatos prieziuros ir | Bendrosios 72 83 5 kartai per savaite Bendrosios praktikos slaugytojos konsultacijos.: 100% lankytojy
slaugos programa. praktikos vaisty dalinimas 2x dienoje — 388 kartai; pasitenkinimas — grjZztamasis
slaugytojas pirmosios pagalbos suteikimas — 164 kartai; 1-atvejis rysys.
kviesta greitoji pagalba; 100% atlieptas poreikis.
skiepy atlikimas 12- asmeny; 2 — darbuotojai,10-
lankytojy.
Lankytojy sveikatos priezilros dokumentavimas — 126
jrasai;
Centro patalpy higienos prieziiiros kontrolé pagal
NVSC reikalavimus.
Pirmosios pagalbos kursai - 3 darbuotojai.
Higienos Ziniy ir jgtdziy mokymo programa —1
darbuotojas.
Vaisty uzsakymas ir pavojingy atlieky Med. atlieky
utilizacija — 1x ketv.
Vairuojanciy darbuotojy blaivumo patikrinimas —
169kartai.
Atvykstantiems j Centrg darbuotojams 1 x dienoje
matuojama kiino temperatira, Saltuoju sezono metu.
Maitinimo paslaugy Dietistas 72 83 5 kartai per savaite Atsizvelgiant pagal poreikj maistas trinamas arba 100 % atlieptas poreikis.

2.4.7. Transporto paslaugos:
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Eil. |Paslaugos pavadinimas (UzZ teikima Lankytojy |Paslaugy skaicius Kokybiniai /kiekybiniai rodikliai Rodikliy jgyvendinimo

Nr. atsakinga skaicius [skaiCius procentiné iSraiska ir
pareigybé komentarai

1. Transporto paslaugy Direktoriaus 61 5 kartus per savaite Lankytojy transporto paslaugy teikimo tvarkarasciai 133 % optimizuotas

teikimas, atsizvelgiantj |pavaduotojas
lankytojy Seimy
poreikius

2 kartus per dieng

transporto teikimo galimybes.

sudaryti, pagal Seimos gyvenimo kokybés bei
dalyvavimo darbo rinkoje poreikius ir transporto
galimybes. Siekiama maksimaliai optimizuoti

Tai neatliepia visy tévy poreikio naudotis transporto
paslaugomis, 14% lankytojy nesinaudoja transporto
paslauga, bet esant galimybei, naudotysi.

transporto teikimo poreikis.

2.5. Paslaugy teikimo procesy tobulinimas ir inovacijos.

Eil. Veiksmai Atsakingas Terminai Rezultatai (rodikliai) Rodikliy jgyvendinimo procentiné israiska
Nr. darbuotojas ir komentarai
Plétoti naujus darbo organizavimo budus:
1. Darbuotojy, lankytojy jtraukimas j Vyr. socialinis 2022 01 01 - | Jvyko 54 komandy socialiniy darbuotojy ir | Planuota 72 susirinkimai.
socialiniy paslaugy planavima, teikima, | darbuotojas 20221231 individualios prieZiGros darbuotojy lgyvendinta 75 % planuoty susirinkimy dél
vertinima. susirinkimai. (Jrasai Grupiy elektroniniuose vykusios kaitos grupiy komandose.
aplankuose).
Jvyko 52 Grupiy susirinkimai kartu su Planuota 72 Grupiy susirinkimy kartu su
lankytojais (Grupiy protokolai). lankytojais.
lgyvendinta 72% planuoty susirinkimy dél
vasaros laike mazesnio lankytojy skaiciaus.
Centro taryba ISrinkta nauja Centro taryba.
Jvyko 1 susirinkimas.
Darbo taryba 2 susirinkimai, 2 protokolai
2. Lankytojy jtraukimas priimant Direktoriaus 2022 01 01 — | Jvyko 9 Centro senitiny susirinkimai, kuriy | Jgyvendinta 82% planuoty susirinkimy dél
sprendimus senitny taryboje pavaduotojas 2022 1231 metu mety eigoje buvo pateikta 25 vasaros laike maZesnio lankytojy skaiciaus.

pasidlymai, i$ kuriy 16 jgyvendinta.
(Jrasai senitiny susirinkimy protokoluose,
elektroniniuose aplanke).
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Mety eigoje vykusiuose senitny
susirinkimuose atsizvelgiama j senitiny
pasidlymus.

2022 gruodZio seniliny susirinkime buvo
jvertinta 2022 mety veikla pagal paruosta
klausimyna

lgyvendinta 64% pasillymy. (ne visi
pasitlymai realiai jgyvendinami).

100% lankytojy pasitenkinimas

Aktyvinti horizontaly bendradarbiavimg | Vyr. socialinis 2022 01 01 - | Jvyko 34 Socialiniy darbuotojy susirinkimai | Planuota 48 socialiniy darbuotojy
tarp paslaugas teikianciy socialiniy | darbuotojas 2022 (Jrasai elektroniniuose aplanke). susirinkimy.
darbuotojy. 1231 Jgyvendinta 71 % planuoty susirinkimy,
mety eigoje susirinkimai kartais vykdavo kas
dvi savaites dél Sventiniy dieny ar Centro
organizuojamy veikly.
Periodiskai atnaujinti informacija Direktoriaus Visus metus | Svetainéje www.dcsviesa.lt 100 % jgyvendinta numatyty informacijos
internetinéje erdvéje apie Centre pavaduotojas, Informacija atnaujinama periodiskai. svetainéje atnaujinimy.
vykdomas veiklas. Socialinio darbo Dienos centro “Sviesa” internetinio Atnaujinta 60% esamos informacijos lengvai
Centre teikiamy paslaugy sklaida programy puslapio tekstai buvo pritaikyti suprantama kalba.
lengvai suprantama kalba (lietuviy ir koordinatorius negalig turintiems asmenims pagal 50% angly kalba.
angly kalbomis) lengvai suprantamos kalbos Sis darbas ir toliau bus tesiamas.
rekomendacijas lietuviy ir angly
kalbomis.
Pritraukti savanorius Vyr. socialinis Visus metus | Centro veikloje dalyvavo: Planuotas savanoriy skaicius iki 4.

darbuotojas

2 ESK ilgalaikiai savanoriai i$ Sakartvelo ir
Turkijos;

5 —ilgalaikiai, ilgiau kaip 3 mén.;

3 trumpalaikiai savanoriai;

4 mokiniai atliko socialine praktika.
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Periodiskas praktika atliekanciy

studenty ir darbuotojy atsakingy uz
praktikos atlikima, praktikos aptarimas

Vyr. socialinis
darbuotojas

Visus metus

Praktika atliko:

VU filosofijos fakulteto studento praktika —
1 studentas;

LSMU MA Slaugos fakulteto studento
praktika - 1 studentas;

MFR des Charent — Institut RICHEMONT
studenty praktika — 2 studentai;

Vilniaus kolegijos pedagogikos fakulteto — 2
studentai;

Vilniaus paslaugy verslo profesinio
mokymo centro — 2 mokiniai;

Profesinio mokymo centras ,Zirminai“ — 1
mokinys.

Visose grupése naudojami vizualiniai

tvarkarasdiai.

Socialiniy programy
koordinatorius,
Komandy vadovai
(grupiy socialiniai
darbuotojai)

Visus metus

Sukurti 6 vizualiniai tvarkarasciai.

100% atliepta pagal uzklausa.

100% jgyvendinta numatyty investicijy.
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2.6. Paslaugy kokybés uztikrinimas.

Eil Veiklos atlikimo Kontroles
' Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés aktas/tvarkos ) uztikrinimo
Nr. terminas . .
priemonés
. < BiudZetinés jstaigos | 2023-01-24 Atlikta
Dienos centro ,,Sviesa“ vidaus .
. U o dienos centro
1. | kontrolés planinio patikrinimo < .
,Sviesa” vidaus
aktas L .
kontrolés taisyklés
V-nés maisto ir veterinarijos t- | Patikrinimo aktas 2022-09-28, Nr. Patikrinimo metu
bos Vilniaus departamento 69M)P-3353 pazeidimy
VieSojo maitinimo jmonés nenustatyta,

2. | patikrinimas poveikio
priemones
netaikytos

. . Po kiekvieno
Agresyviy veiksmy . . Y .
3. o . SGN agresijos (savi) I3analizuota
analizavimo apraso pildymas .
pasireiskimo metu
Atlikta lankytojy
Paslaugy teikimo rezultat Seimos nari
4, g,q u EQUASS Renkami duomenys . . .q
parengimas. pasitenkinimo
apklausos
Dienos centro
"Sviesa" direktoriaus
2016-10-24
Transporto paslaugy teikimo Isakymas Nr.-33 ki 2022-09-16 ir Parengta
P Y P gl "Dél dienos centro 2022 spalj atnaujinta, gta,
5. | tvarkarascio sudarymas, s u . . ) atnaujinama pagal
o »oviesa jtraukiant naujus . . o
tikslinimas 0 . Seimy poreikius.
trumpalaikés globos | lankytojus
paslaugy teikimo
tvarkos apraso
patvirtinimo“

Atsizvelgiant j naujausius teisés aktus ir kt. rekomendacijas bei siekiant uZtikrinti teikiamy paslaugy kokybe
2022 metais buvo parengti ir patvirtinti Sie vykdomieji dokumentai:

1. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politika ir jos jgyvendinimo tvarka Dienos centre “Sviesa”

2. Vadovaujantis LR socialiniy paslaugy jstatymo 2 str. 3 d. pakeisti pareigybés pavadinimai i$ Socialinio
darbuotojo padéjéjas j Individualios prieZitros darbuotojo.

3. Patvirtinta “VilnieCio kortelés” naudojimosi tvarka.
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3. ]STAIGOS IR ZMOGISKYJY ISTEKLIY VALDYMAS

3.1. Jstaigos struktiira, valdymo ir darbo organizavimo poky¢iai:

Pareigybiy sgrase pareigybiy skaicius ir iSlaidos darbo uzmokesciui nesikeicia.
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Sukurti ir ,,debesyje” patalpinti paslaugy teikimo organizavimo ir kontrolés dokumentai prieinami

darbuotojams:

1. Kiekvienos dienos tiesioginiy paslaugy teikimo (veikly organizavimo) kalendorius;

2. Kiekvienos savaités veiklos organizavimo lankytojy sarasai;
3. UZimtumo specialisty parengti lankytojy individualls socialinés globos planai uzZimtumo

srityse(ISGP)
4. UiZsiémimy tvarkarastis;

5. Kompetencijy kélimo registravimo dokumentas.

Darbuotojy darbo uzmokestis skelbiamas: www.vilnius.Ir ir www.dcsviesa.lt

3.2. Personalo struktiira ir kaita

Per 2022 m.: buvo nutrauktos 3 darbo sutartys:

1 darbuotojas savo noru j uztarnautg poilsj;

1 darbuotojas grjzo j Ukraing;

1 darbuotojas pasibaigé terminuota darbo sutartis.

Per 2022 m buvo priimti j darbg 6 nauji darbuotojai, 1 i$ jy terminuota darbo sutartis.

3.3. Darbuotojy veiklos vertinimas, skatinimo ir motyvavimo priemonés

Jgyvendintos darbuotojy motyvacinés priemones:
2022 m. eigoje darbuotojams iSmokétos premijos.

2022 m. sausio meén. tradiciné iSvyka j Druskininkus jvyko geguzés mén. (nukelta dél padéminés situacijos).

2022 liepos ménesj buvo suorganizuotas tradicinis renginys darbuotojams — baidariy Zygis.

3.4. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas

Skyrius Darbuotojy, kélusiy Mokymosi valandy
kompetencijas skaicius skaicius

ADMINISTRACIIA 3 123
FINANSY APSKAITOS SKYRIUS 2 24
DIENOS SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS 26 815
DARBINIO UZIMTUMO IR SAVIRAISKOS SKYRIUS 145
SVEIKATOS PRIEZIUROS SKYRIUS 59
TRUMPALAIKES SOCIALINES GLOBOS SKYRIUS 35
UKIO SKYRIUS 1 3

Viso 44 1204



http://www.dcsviesa.lt/
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DIENOS
JCENTRAS

Sviesa

2022 mety Centro struktiira
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DIREKTORIUS (1)

ADMINISTRACIA

Direktoriaus pavaduotojas (1)
Personalo specialistas (1)

FINANSUY APSKAITOS SKYRIUS

Vyriausiasis buhalteris (1)
Buhalteris (1)

DIENOS SOCIALINES GLOBOS

SKYRIUS DARBINIO UZIMTUMO IR

SAVIRAISKOS SKYRIUS

UZimtumo specialistas - (7,75)

Vyr. socialinis darbuotojas (1)

Socialiniy programy koordinatorius (1)
Socialinis darbuotojas ( 6)

Individualios prieZitros darbuotojas (24)

SVEIKATOS PRIEZIUROS
SKYRIUS TRUMPALAIKES SOCIALINES
GLOBOS SKYRIUS

cialinis darbuotojas (1)
dividualios prieZitros darbuotojas (1,5)

Bendr. praktikos slaugytojas (1)
Dietistas (0,5)
Ergoterapeutas (1)

UKIO SKYRIUS

Ukio skyriaus vedéjas (1)
Vyr. viréjas (1)

Viréjas (1)

Pagalbinis darbininkas (0,5)
Sandélininkas (1)

Skalbéjas (0,5)

Darbininkas pastato priezirai
(1)

Kiemsargis (1)

Valytojas (0,5)

Vairuotojas (1)
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4. INVESTICOS IR PRIEMONES, GERINANCIOS JSTAIGOS MATERIALINE BAZE.

4.1 Jgyvendintos materialinés bazés gerinimo priemonés:

1. Su kompiuteriais susijusi jranga ir reikmenys (kompiuteriai, spausdintuvai,

licencijos, eksploatacinés medZiagos) 7234,68
2. Patalpy apsvietimo atnaujinimas 8730,25
3. Baldai, baldy atnaujinimas 1336,25
4.2 Ataskaita viesyjy pirkimy tarnybai uz 2022 metus:
Ataskaita VPT
Prekés 104413,70
Paslaugos 48881,77
Darbai 4900,24
5.PROJEKTINE VEIKLA
Eil. Projekto pavadinimas Fondas Vykdymo
Nr. laikotarpis

1. Integracinés parodos ir spektakliai, koncertai:

studijos lankytojy naujausiy darby paroda
»Surask Zirafg”

1.1. XVIII regioninis vaiky ir jaunimo meny Naujos Vilnios kultiros 202202 23-03 26
festivalis “Vieversélis”. Dailés, tekstilés ir centras
keramikos studijy darby paroda.
Tarptautinis X teatry festivalis ,Begasas”. Lietuvos Zmoniy su negalia | 2022 11 29
1.2. Teatro trupé pasirodé su spektakliu ,,ApCyyy“. | sajunga (LZNS)
Gobis / Lauko ekspo” Molétai paviljone Kultdriniy iniciatyvy grupé | 2022 sausis -vasaris
1.3. pristatyta Dienos centro ,Sviesa“ Keramikos ,Kvadratas”

4. Bendradarbiavimas su uZsienio organizacijomis:

intellectual and profound multiple learning
disabilities. Ensuring rights and inclusion” 1
darbuotojos ir 1 lankytojos komandiruoté j
nominacijy ceremonijg Malagoje.

ir Vilniaus miesto
savivaldybe

2.1. Gerosios patirties 6 darbuotojy komandiruoté | Bendradarbiaujant su 2022 05 23-26
Lenkijoje. “Fundacja Dom Autysty”

2.2. Gerosios patirties 3 darbuotojy komandiruoté | Bendradarbiaujant su 2022 05 03-07
Suomijoje. Inovacijy tinklas

2.3. Erasmus plius projekto “Aktyvus balsas — Bendradarbiaujant su 2022 10 02-07
geriausias kelias j jtraukima” 4 darbuotojy ir 5 | “Fundacja Dom Autysty”
lankytojy kelioné j Lenkija.

2.4. Projekto “Active voice of people with Bendradarbiaujant su ESSA | 2022 11 16 — 19

5. Bendradarbiavimas su Lietuvos nevyriausybinémis organizacijomis:




3.1. »Saves atstovavimo” mokymuose asmenims
dalyvavo 8 lankytojy ir 8 darbuotojy.

Lietuvos sutrikusio
intelekto Zmoniy globos
bendrija "Viltis"
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2022 05 16-18

3.2. Metodiné pagalba nevyriausybinéms Vilniaus arkos Visus metus, pagal
organizacijoms. bendruomené; uzklausimag
Kauno arkos
bendruomené
3.3. 1 lankytojo darbiniy jgtdziy lavinimo praktika | Restoranas ,Pirmas Visus metus:

darbinéje aplinkoje restorane ,,Pirmas
blynas”.

Bendradarbiavimas kuriant dovany rinkinius,
kuriuose yra lankytojo pagaminti keramikiniai
puodeliai.

blynas”

Kiekvieng Sestadienj ir
sekmadienj;
Keramikos studija
treciadieniai ir
ketvirtadieniai

6. Bendradarbiavimo su mokymo jstaigomis

tikslas: sukurti praktikos vieta, socialiniy paslaugy srities studentams ir moksleiviams bei mokykly
mokiniams, kurioje jie susipazinty su lankytojais ir jgyty pozityvig bendravimo patirtj su skirtingg intelekto

negalig turinciais asmenimis.

4.1. Universitety studenty praktika Vilniaus universitetas; 2 studentai
Lietuvos sveikatos
moksly universitetas
4.2. Kolegijos studenty praktika Vilniaus kolegija 2 studentai
pedagogikos fakultetas
4.3. Moksleiviy i$ Vilniaus paslaugy verslo Vilniaus paslaugy verslo 2 moksleiviai
profesinio mokymo centro, individualios profesinio mokymo
priezilros darbuotojy praktika. centras
4.4, Moksleiviy is mokymo centro praktika Profesinio mokymo 1 mokinys
centras ,Zirmanai“
4.5. MPFR des Charent — Institut RICHEMONT MFR des Charent — Institut | 2 studentai
studenty praktika RICHEMONT, Prancdzija
4.6. Moksleiviy socialiné praktika Vilniaus vidurinés 4 moksleiviai

mokyklos

7. Kitos projektinés ir integracinés veiklos

5.1. Darbo Seséliavimo projektas ,,Duoday”.
Dalyvavo 12 lankytojy.

Bendradarbiaujant su
SOPA

2022 06 01-03

5.2. Erasmus plius  Sporto projektas: ,Colpbol | Bendradarbiaujant su 2022 06 30 -
Zaidimo populiarinimas Europoje — kaip | Kauno kolegija ir 20221119
priemoné gerinanti sutrikusio intelekto | Vilniaus kolegija
asmeny gyvenimo kokybe“. Dalyvavo 10
lankytojy ir 8 darbuotojai.

5.3. Socialinés darbiniy jgtdZiy lavinimo dirbtuveés. | Bendradarbiaujant su “DSP | 2022 05 19
Dalyvavo 6 lankytojai ir 4 darbuotojai. plius” darbo saugos

priemonés.

5.4. Socialinés atsakomybés konferencija ,Saugus | Bendradarbiaujant su “DSP | 2022 06 20

darbuotojas - sveikesné  visuomené”. | plius” darbo saugos

priemonés.
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Konferencijos mugéje dalyvavo 2 lankytojai ir
1 darbuotojas.

5.5. Socialinés atsakomybés konferencija | Bendradarbiaujant su “DSP | 2022 10 20
,Darbuotojas su negalia:(Ne)norma”. | plius” darbo saugos
Konferencijoje dalyvavo 8 lankytojai ir 6 | priemonés.
darbuotojai.

5.6. Erasmus plius projektas ,Aktyvus balsas — | Bendradarbiaujant su 2022 0901 -

geriausias kelias j jtraukima”. Darbiniy jgtdZiy | “Fundacja Dom Autysty” 20230901
dirbtuvése dalyvauja 15 lankytojy ir 8 | (Lenkija).
darbuotojai.

6. 2022 M. FINANSAVIMO ISTEKLIAI

2022 m. Finansiniai istekliai
2022-12-31
Gautas finansavimas: EUR
Savivaldybés biudZeto léSos (02 programa) 992100
Savivaldybés biudZeto Spec. 1éSos (SP02 programa) 61861
2021mety nepanaudotas finansavimas SP 16767.9
Valstybés biudZeto specialioji tiksliné dotacija (0266 programa) 263000
21 Valstybés biudzeto IéSos DU 62700
Gauta Parama 4226
Viso: 1400655
IS jy iSleista: 1399674,2
Darbo uZmokesciui su SODRA 1193900
Kitoms jstaigos reikméms 205774,2
Uz suteiktas paslaugas surinkta lésy 74340,05
Nupirktas ilgalaikis turtas viso: 930,49

BiudZetinés jstaigos dienos centro ,,Sviesa” direktoré Jhraté Tamasauskiené
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